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1 Zugang zum Arbeitgeber-Onlineservice

Fur eine optimale Nutzung des Arbeitgeber-Onlineservice empfehlen wir den Internetbrowser

Mozilla Firefox (ab Version 52.0), Google Chrome (ab Version 58.0) oder Edge.

Bitte denken Sie zusatzlich daran, den Ubersetzer Ihres Browserprogrammes nicht zu
aktivieren, da dies die Anzeige beeinflusst.

Der Start in die Benutzeroberflache erfolgt Uber folgenden Link:

https://kundencenter.soka-bau.de

Login

Zum ersten Login verwenden Sie bitte die personenbezogenen Zugangsdaten und den
Sicherheitscode, die Ihnen per Post zugeschickt wurden. Danach kdnnen Sie direkt einen
eigenen Benutzernamen und ein eigenes Passwort vergeben. Sollten Sie Probleme beim
LOGIN haben, kontaktieren Sie bitte das Kundensupport-Team (0611-707-5001)

SOKA-BAU

Benutzername:

Passwort:
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2 Startseite

Nachdem Sie sich erfolgreich im Arbeitgeber-Onlineservice angemeldet haben, sehen Sie die

Startseite. Wir haben diese in tbersichtliche Kacheln unterteilt.

Dies hat den Vorteil, dass Sie ohne langes Suchen - durch einen Klick - direkt in den
ausgewahlten Bereich abspringen kdnnen.

Wichtige Informationen zur Verarbeitung Ihrer Monatsmeldung sehen Sie hier auf einen Blick.
Zudem koénnen Sie die Anzahl der bei SOKA-BAU gemeldeten Mitarbeiter direkt
nachvollziehen. Hierbei beziehen sich die angezeigten Daten immer auf die ausgewahlte

Betriebskontonummer.

B8 A 2 .
n -
SOKA-BAU e 1ir i amiriatt PORWE \cldungen  Klidfille  Mitarbeiter mechier £ SOKe-BAU

88 start 123456 78 Muster Bau v

Monat  September

s ] e &)
Status  Verbucht o o ) ) ©

Beitrag 6.095,18 € O

Erstattung 2.105,06 € |
Klrfalle
seldo - 3.990,12 € X
Es sind derzeit keine Hinweise vorhanden

{2} Meldungsabgabe S Mitarbeiter 0T Auszubildende

P A = g Hier finden Sie alle Informationen zu

Do.15.10. Vertragsdaten und Erstattungsanspriichen

\/ 1 2 1 1 Ihrer Auszubildenden
Gewerbliche ~ Angestellte Azubis
14 Mitarbeiter

[E Konteninformationen Hilfe SOKA-BAU online
Sozialkassenbeitrag 0,00 €

Winterbeschaftigungs-

Aktueller Kontosaldo 0’00 £

© 2019 SOKABAU | Werinerstrase 7,65189 Wiesbacen | soka-baude | Datenschutzerarung | impressum | Kontai [
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Im Folgenden werden die einzelnen Funktionen der Startseite sowie die Inhalte der Kacheln
kurz beschrieben. Detaillierte Informationen zu den jeweiligen Unterseiten kénnen Sie den

entsprechenden Kapiteln entnehmen.
Kopfzeile

In der Kopfzeile sehen Sie verschiedene Symbole, liber die Sie in die entsprechenden

Bereiche abspringen kdnnen.

/ L B A 2
+ richi v
| SDKAABA- bt Y Meldungen  Kirfille  Mitarbeiter micrer {1 SOK-BAU

Abbildung 1: Kopfzeile mit Schnellzugriffsfunktion

Uber den kleinen Pfeil am rechten Bildschirmrand kénnen Sie die Kontaktdaten des

Kundensupport-Teams aufrufen. Die hinterlegte E-Mail-Adresse ist verlinkt.

ihasselbach g ¥ SOKE-BAU

Kontakt
Hilfe

23 456 78 Muster Bau

Abmelden

LT
¢ S50 erreichen Sie uns;
Lo

E-Mail: service-kundencenteri@soka-baw.de

Telefon: 0611 707-5001

¥ Schliefen
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Absprung zu SOKA-BAU-online

Wenn Sie in das bereits vertraute SOKA-BAU-online wechseln mdchten, klicken Sie rechts
daneben auf das SOKA-BAU-online Logo.

B = &2 q
SOKA-BAU b 71t taomirtiat Meldungen  Kisrfille  Mitarbeiter ki & $OKe-BAY

Eine weitere Mdglichkeit des Absprungs haben Sie Uber die Kachel ,SOKA-BAU-online“.

SOKA-BAU online

SOK@-BAU

oniine

Mit dem Absprung gelangen Sie auf die Login-Seite und konnen sich dort mit lhren

Zugangsdaten von SOKA-BAU-online anmelden.
Absprung Homepage SOKA-BAU

Mit einem Klick auf den Link in der Ful3zeile gelangen Sie zur Homepage von SOKA-BAU.
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Betriebskontonummer

Sollten Sie mehrere Betriebskontonummern bei SOKA-BAU verwalten, kdnnen Sie die
Auswabhlliste mit Klick auf den Pfeil 6ffnen. Es erscheinen alle Konten, die mit lhrem Zugang

verknupft sind.

87654321, Maxim Profit GmbH ‘& e . v
Filter Klirfille
| W
| 87854321, Maxim Profit GmbH FAN

10101010, Medium Profit GrbH
12345678, Minim Profit GmbH
22446688, Mull Profit GmbH

33557799, Ost GmbH

Betriebskontonummern Dropdown

Das rote Warndreieck (4) erscheint an der jeweiligen Betriebskontonummer, wenn Klarfalle
durch die Meldungsverarbeitung aufgetreten sind. Um einen schnellen Uberblick tiber alle
Konten mit Klarfallen zu erhalten, kdnnen Sie den Filter (neben der Suchfunktion) anklicken.
Zudem besteht die Mdglichkeit den Firmennamen oder die Betriebskontonummer im Feld

»ouche® einzugeben.
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Meldungen

Die Kachel ,Meldungen zeigt lhnen den aktuellen Status Ihrer Monatsmeldung fir die

entsprechende Betriebskontonummer an.

Die Statusanzeige zeigt lhnen, in welcher Verarbeitungsstufe sich lhre Monatsmeldung
befindet.

Eine detaillierte Ubersicht der mdglichen Status konnen Sie hier nachvollziehen.

Meldung in Kldrung [ﬂg /o e & A

eingegangen in Verarbeitung  inKlarung  verarbeitet  verbucht

Klarfalle

Die Kachel ,Klarfalle* zeigt Innen direkt an, ob im Zuge der Verarbeitung lhrer Monatsmeldung
arbeitnehmer- oder meldungsbezogene Abweichungen entstanden sind. Hierbei wird lThnen
die Anzahl der entstandenen Klarfalle im jeweiligen Monat direkt auf der Kachel angezeigt.
Dies geschieht unabhangig davon, ob die Klarfalle von Ihnen oder von einem Support-
Mitarbeiter von SOKA-BAU bearbeitet werden sollen.

Sobald Klarfalle entstanden sind, farbt sich der Hintergrund des Titelbereichs rot. Zudem
erscheint im Auswabhlfeld der Betriebskontonummer das rote Warndreieck. Falls keine Klarfalle

vorhanden sind, zeigt die Kachel ,0 Klarfalle* an, sie ist in diesem Fall dennoch anklickbar.

L offen im
Klarfalle Februar

Kachel Klarfalle - keine Klarfalle Kachel Klarfalle - offene Klarfalle vorhanden

Seite 9 von 75



SOKA-BAU

Service + Vorsorge fiir die Bauwirtschaft i1 S

Hinweise

Die Kachel ,Hinweise“ soll lhnen zukiinftig wichtige Informationen und Hinweise zu lhrer

Betriebskontonummer anzeigen. Zum Beispiel werden Sie dort informiert, wenn das
Kundensupport-Team der SOKA-BAU - in Abstimmung mit lhnen - fir die jeweilige

Betriebskontonummer einen Beleg erstellt hat.

(D Neuer Beleg durch SOKA-BAU erzeugt

Neue Meldung durch SOKA-BAU zu 1234567891234, Tom Ton zum
Meldemonat 12 2020 vorhanden.

Kachel Hinweise

Meldungsabgabe

Die Kachel ,Meldungsabgabe® hilft Thnen die Fristen zur Abgabe Ihrer Monatsmeldung zu
beachten. In diesem Zuge wird Ihnen monatlich der spateste Zeitpunkt zur Meldungsabgabe
(15. des Monats) angezeigt.

Wenn im entsprechenden Monat hessische Feiertage auf den Falligkeitstermin fallen, kbnnen
Sie auf dieser Kachel den abge&nderten Termin — der folgende Werktag nach Falligkeit -
sehen. Die nachfolgenden Abbildungen zeigen Ihnen die Kachel ,Meldungsabgabe® in den
verschiedenen Phasen.

{3 Meldungsabgabe ) Meldungsabgabe
Do 10.05. Abgete
B"G 3211855 Fr.15.01.
0 o
Ma‘l ) Jan
DI 1505 relevante Feiertage
Fr.01.01.
Meldung wird erwartet Frist zur Abgabe Uberschritten

Seite 10 von 75



SOKA-BAU

Service + ge fiir die Bauwirtschaft

=} Meldungsabgabe ) Meldungsabgabe
\bgabe Abgabe
So 15.04. Di.15.12.
Mo 02.04.
Meldung eingegangen fehlende Monatsmeldung

Mitarbeiter

Diese Kachel zeigt Ihnen auf der Startseite die Anzahl aller Beschéftigten in der
entsprechenden Arbeitnehmergruppe (Gewerbliche Arbeithehmer, Angestellte, Azubis), die
aktuell bei SOKA-BAU gemeldet sind. Die untenstehende Abbildung ,Kachel Beschaftigte*
zeigt exemplarisch eine mdgliche Darstellung der Kachel. Detaillierte Informationen zu der

Unterseite kbnnen Sie dem Kapitel ,Mitarbeiter* entnehmen.

g Mitarbeiter

o = I
28 5 2
Gewerbliche Angestellte Azubis

35 Mitarbeiter

Kachel Beschéftigte
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Auszubildende

Durch Klick auf diese Kachel gelangen Sie zur Unterseite ,,Auszubildende®. Dort werden alle
Auszubildenden angezeigt, deren Ausbildungsverhéltnisse durch SOKA-BAU geftrdert

werden.

Eine Beantragung zur Erstattung der Ausbildungsvergitung kann ebenfalls tGber diese Kachel
erfolgen. Detaillierte Informationen zu den Funktionen dieser Unterseite kdnnen Sie dem

Kapitel ,Unterseite Auszubildende“ entnehmen.

U"ﬁ Auszubildende

Hier finden Sie alle Informationen zu
Vertragsdaten und Erstattungsanspriichen
Ihrer Auszubildenden

Kachel Auszubildende

Konteninformationen

Auf dieser Kachel kénnen Sie den Gesamtsaldo des Arbeitgeberkontos sehen.

[ Konteninformationen

[E] Konteninformationen

Sozialkassenbeitrag - 164,22 € Sozialkassenbeitrag + 61,47 €
Winterbeschaftigungs- - 2815 € Winterbeschaftigungs-

umlage ’ umlage O’OO €
Aktueller Kontosaldo = 1 9 2 s 3 7 € Aktueller Kontosaldo + 6 1 ’47 €

Konteninformationen
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Mit Absprung lber die Kachel ,Konteninformationen® werden Ihnen die Reiter ,Vorbuchungen®,

,Buchungsinformationen“ und ,Kontoauszug“ angezeigt.

3 oo
ot

SOKA-BAU e SOKe-BAU

123 456 00 Muster Bau GmbH »

Konteninformationen

Vorbuchungen  Buchungsinformationen

Die Funktion ,Kontoauszug“ ist noch ausgegraut, da sich die Seite im Aufbau befindet.
Bendtigen Sie einen detaillierten Kontoauszug, kénnen Sie diesen Uber den Onlineservice
SOKA-BAU-online abrufen.

Im Reiter ,Vorbuchungen® werden alle Datensatze gesammelt, die bis zum 18. eines Monats

fehlerfrei sind. Ausfiihrliche Informationen finden Sie im Kapitel ,,Ubersicht Vorbuchungen®.

Haben Sie Fragen? Dann finden Sie hilfreiche Informationen, detaillierte Anleitungen und
Erklarfilme unter der Hilfekachel.

Hilfe

Die Kachel ,Newsfeed® ist noch ausgegraut, da sich die Unterseite flr Sie noch im Aufbau
befindet.
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Nachdem Sie Ihre Monatsmeldung Uber Ihren gewohnten Meldeweg Ubermittelt haben, wird

die Verarbeitung spatestens am nachsten Tag angestofRen.

Welchen Verarbeitungsstatus es gibt, beschreiben wir in der nachfolgenden Tabelle:

Eingegangen

In Verarbeitung

In Klarung

Verarbeitet

Verbucht

Die Monatsmeldung ist eingegangen und wird vor der Verarbeitung
gepruft.

Die Meldung ist in Verarbeitung. Hier wird u.a. die Beitrags- und
Leistungsberechnung vorgenommen.

Gibt es Ruckfragen zu lhrer Meldung, entsteht ein sogenannter Klarfall.
Dieser bezieht sich immer auf Datensétze einzelner Arbeitnehmer. In
diesem Fall springt die Meldungsverarbeitung in den Status ,In Klarung®.

Sind bei der Meldungsverarbeitung keine Klarfalle entstanden oder wurden
alle Klarfalle geldst, springt die Anzeige in den Status ,Verarbeitet®.

Hier ist die Beitrags- und Leistungsberechnung abgeschlossen. Ab diesem
Status wird Ihnen der Saldo Ihrer Monatsmeldung angezeigt.

Die ermittelten Werte aus der Verarbeitung der Monatsmeldung wurden
auf dem Arbeitgeberkonto verbucht.

Tabelle 1 Status Meldungsverarbeitung
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Falls keine Abweichungen und/oder Rickfragen zu den eingegangenen Monatsmeldungen
bestehen, kann die Verarbeitung abgeschlossen werden. Sie kbnnen in diesem Zuge direkt

die falligen Beitrage sowie die zu erstattende Urlaubsvergitung nachvollziehen.

Meldungen

Monat Oktober

“ Vs =] @
Status Verbucht 0 9 0 0 0

Beitrag 6.323,55 €

Erstattung 534722 ¢ NN

- 976,33 €

Ergebnis Monatsmeldung

Mit Klick auf diese Kachel springen Sie auf die Unterseite ab. Hier werden Ihnen detaillierte
Informationen zu Ihren Monatsmeldungen angezeigt, der aktuelle bzw. zuletzt gemeldete
Monat ist direkt geoffnet. Uber die unterschiedlichen Reiter kdnnen Sie auf den aktuellen
Monat und Monatsmeldungen, die sich noch in Klarung befinden, abspringen. Zuséatzlich
sehen Sie in der ,Ubersicht Monatsmeldungen" alle weiteren Meldungen. Uber ,Excel“ oben
rechts stehen alle Daten als Excel-Datei zum Download zur Verfigung. So lassen sich die

Daten mihelos mit Ihnrem Lohnprogramm abgleichen.

o0
S B e A 2 e D
SOKA-BAU b 11 e Saumirticnatt Startseite [Tl Kifille  Mitarbeiter SOK<-BAU
8 Start > (2] Meldungen 123456 00 Muster Bau GmbH v

Meldungen th Excel Monat nl

Meldemonat: Jan.2021  Ubersicht Monatsmeldungen

Beitrag (gesamt) 23.685,65 € 1

Meldung verbuch @ 4 =2 Q t 2011,37 ff

s g 1q g Oy O mETL,, e .+ 9.809,08€
Bruttolohnsumme 100.568,70 € (22gL. 5.046,19 € Ausbildungsvergiitung) fstattung 4473 ¢ NN

3 a W Wes @ % > a( m
= o . 2 Bruttolohn Beitrag ges. / Winter- - Gewahrte
Alle (52) [N ngestelite (12)  Azubis (8) 1 5 b Besc Urlaub eworben Urlaub genommen il

Hammer, Hagen
a . 4.066,52 € 927,17€/81,33 € 30 2,50 8 1.905,68 €

Ohler, Gerhard

a 08 € 6,38 € 4 961,08 €
o Ripper, Patrix 378192 € 862,28 €/7564 € 30 2,50 10 215540 €
a Helfer, Christoff 3 € 8 €/7064€ 0 00 €
[ Strubbel,Peter ss€ 9 € 0 00

[ SeatenStefan 81,02 € 2€ 00 €

Aktueller Meldemonat

Seite 15 von 75



SOKA-BAU

Service + ge fiir die irtschaft

Durch Klick auf die jeweilige Monatszeile konnen Sie alle Details zu den monatlichen Beitragen

und Erstattungen fir jeden lhrer Arbeitnehmer sehen. Hier finden Sie - falls vorhanden - auch

alle Korrekturmeldungen fir diesen Monat.

o]
SOKA-BAU e 106 sriminsont Startseite

B Start > [5] Meldungen

Meldungen

A a2

Klirfille  Mitarbeiter

meichter £~

123 456 00 Muster Bau GmbH

Meldungen n
Meldemonat: Sept. 2020 Ubersicht Monatsmeldungen
v Januar
v Februar
Beitrag (gesamt) 203382¢€ Winterbeschafiigungsumlage 17288 €
v Mz Erstattung 68512 € Bruttolohn 864538 €
ol Beitrag (gesamt) 236007€ Winterbeschaftigungsumlage 20149 €
v
prl Erstattung 186,42 € Bruttolohn 1007450 €
o Beitrag (gesamt) 253578 € Winterbeschaftigungsumlage 19937€
. Erstatiung 683,28€ Bruttolohn 5.968,35 €
~ luni
i Beltrag (gesamt) 755,04 € Winterbeschaftigungsumlage 60,71 €
v
Y Erstattung 853,02€ Bruttolonn 303525 €
~  August
© 2019 SOKABAU | Wertinerstate 7, 65189 Wiesbaden | soka-baude | Donenschotzerdirung | impressum | Kok
. B8 A 2 vichter .
SOKA-BAU b i ponerte Startsaite Tl Kiicfille  Mitarboiter &
B start > [ Meldungen 123 456 00 Muster Bau GmbH A~
Meldungen ¢ ot EBaae (D

Meldemonat: Jan. 2021

2019

Meldemonat: Dez. 2020 ﬁblnlmlMﬂnlﬂmMungln

o9 v

a a w B
PINTN Gewerbliche (5)  Angestellte (1) Azubis(©)  ©

Hammer, Hagen
a e
Rheinberger, Martina

Helfer, Christoff
1711
Strubbel, Peter Korrekturmeldung-1

|4 . Geklart
liche Monatsmeldung

Beitrag ges./ Winter-

Bruttolohn
291328 € 664,23 € /5827 €
63,00 €
0,00€ 0,00€/0,00€
254250€ 579,69 €/50,85 €
254021 € 575,16 € /50,80 €
254021 € 57 /50,80 €

30
30

(]

Gewahrte

Urlaub erworben Urlaub genommen Erstattung
250 2 309,28 €
250 0 0,00€
250 1 163,12€
250 1 160,83 €
250 1 16083 €

Meldemonat mit allen Arbeithehmern
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Sortier-und Filtermdglichkeit

Fir einen besseren Uberblick konnen Sie sich dber die Filter die jeweiligen

Arbeitnehmergruppen einzeln anzeigen lassen.

3 o = w
PULKEIN Gewerbliche (1)  Angestellte (1)  Azubis (1)

Filter Arbeitnehmergruppe

Ihre Arbeitnehmer werden lhnen hierbei mit Vor-und Nachnamen sowie der 13-stelligen
Arbeitnehmernummer dargestellt. Falls Sie auch lhre interne Personalnummer bei SOKA-BAU
gemeldet haben, erscheint diese ebenfalls in der entsprechenden Zeile.

[uls] =]
s A & i @ »
Service + Vorsorge < ‘ SO
SOKA-BAU fr die Bauwirtschaft Startseite [UHENUFTLNN Kisrfille Mitarbeiter
88 Start [Z] Meldungen 123 456 00 Muster Bau GmbH

Meldemonat: Jan.2021  Ubersicht Monatsmeldungen

23.685,65 € 1

li0

Meldung verbucht E!. /. a

Bruttolohnsumme 100.568,70 € (z2gL 5.046,19 € Ausbildungsvergiitung) 3349473 ¢ [N

8 a a 13 @ 2] % (=3 z«
Bhoov ; ) m
Alle (52) [OSRSNINETN Angestelite (12)  Abis(8) oistolmn Deeg 00/ W ) Ustau evirben Urtach Jeimine

@ Hemmen Hagen 406652 € 92717 €/81,33 € 30 250 8
o enGerad 331908 € 756,75 €/ 66,38 € 30 250 4
&y Wpper,Patrix ‘ 378192€ 862,28 €/75,64 € 30 250 10
o Hotken a'"""’" 3532,22€ 805,34 €/70,64 € 10 250 0
g8, “otmubbel, rm' 3132944 € 759,11 €/66,59 € 30 250 0
25 Spstan:Siafan 4381,02€ 998,87€ /87,62 € 30 250 0

v

Meldungen 1 Excel Monat u

qung) 201137¢€ Differenz * 9809,08 €

m
Gewahrte
Erstattung
1.905,68 €

961,08 €

215540 €

0,00€

Monatsansicht mit allen Arbeitnehmer
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Sie konnen sich Ihre Beschéftigten nach Name oder Personalnummer auf- und absteigend

sortieren.

a a O W .
o _ : Vg 09~
LU rrry i Gewerbliche (147) | Angestellte (85) | Azubis (10)

Ve 209~ Bruttolohn /

&

Aufsteigend nach Mame (A-Z) i

Absteigend mach Mame [Z-A)
Aufsteigend nach Personalnummer (0-9) 4
Absteigend nach Personalnummer (2-0)

Die Abbildung zeigt Ihnen die Spalten der Meldeansicht. Eine Beschreibung kénnen Sie der

nachfolgenden Tabelle entnehmen.

@ -
Beitrag ges./ Winter-
Bruttolohn beschatigungsumlage

73 i1 > -
Gewshrte
Beschaftigungstage Urlaub erworben Urlaub genommen Erstattung

Spalte Beschreibung der dargestellten Werte

Bruttolohn

Beitrag/
Winterbeschaftigungsumlage

Beschaftigungstage

Ist der gemeldete beitragspflichtige Bruttolohn fiir den
jeweiligen gewerblichen Arbeitnehmer bzw. die gezahlte
Bruttoausbildungsvergutung (ohne Zulagen oder
zusatzliches Urlaubsgeld).

Der Beitrag/die Umlage wird von SOKA-BAU aus dem
Bruttolohn errechnet. Besteht zu dem entsprechenden
Arbeitnehmer noch ein Klarfall, bleibt das Feld leer.

Bei Angestellten ist lediglich diese Spalte mit dem
monatlichen Festbeitrag bzw. mit dem berechneten
Tagesbeitrag befllt.

Sind die gemeldeten Beschaftigungstage im Meldemonat.
Wenn die Anzahl der Tage vom Standard (30
Beschaftigungstage) abweicht, werden hier die reduzierten
Tage angezeigt, die Sie uns mit lhrer Monatsmeldung
mitgeteilt haben.

Bei Jugendlichen und Auszubildenden ist das Feld
ausgegraut, da keine Beschaftigungstage zu melden sind.
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Spalte Beschreibung der dargestellten Werte

Urlaub erworben

Urlaub genommen

Gewabhrte Erstattung

Auf Basis der angegebenen Beschaftigungstage berechnen
wir den im Meldezeitraum erworbenen Urlaub fir den
jeweiligen Arbeitnehmer. Diesen konnen Sie hier sehen.

Bei Jugendlichen und Auszubildenden ist das Feld
ausgegraut, da hier eine gesonderte Anspruchsermittlung
erfolgt.

Wurde dem gewerblichen Arbeitnehmer im
Abrechnungsmonat Urlaub gewahrt, werden hier die
genommenen Urlaubstage angezeigt, die Sie uns gemeldet
haben.

Bei Auszubildenden ist das Feld ausgegraut, da wahrend
der Ausbildung kein Urlaub beantragt werden kann.

Bei Mitteilung eines Ausbildungsendes wird in diesem Feld
angezeigt, wie viele Urlaubstage wahrend des laufenden
Kalenderjahres genommen wurden.

Hier sehen Sie die gewahrte Urlaubsvergitung fir den
jeweiligen Arbeitnehmer bei Urlaubsantritt im
Abrechnungsmonat.

Bei Auszubildenden besteht die Erstattung aus der
Ausbildungsvergutung inklusive 20%
Sozialaufwandsentschadigung.

Tabelle 2 Inhalte Spalten Meldeansicht
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Eine Urlaubsmeldung zu einem bestimmten Arbeitnehmer kann unterschiedliche Hinweistexte

aufzeigen:

In Klarung

Treten im Zuge der Datensatzprufung Abweichungen auf, werden diese mit einem roten

Warndr /Ack  gekennzeichnet. Uber den Hinweis ,In Kldrung® ist ein direkter Absprung auf

den entsprechenden Klarfall méglich. Zudem werden die fehlerhaften Werte in der jeweiligen

Zeile in roter Schrift dargestellt. Ein Beitrag wird noch nicht berechnet, weshalb die Spalte noch

keinen Wert enthalt.

Liegt ein fehlerhafter Datensatz zur Klarung bei SOKA-BAU vor, erscheint der Hinweis

»In Klarung bei SOKA-BAU“

Meldungen

Meldemonat: Mdrz 2021 Ubersicht Monatsmeldungen

Meldung in Klarung Lljo /o é a Q
Bruttolohnsumme
2 a a [}
Yo 09~
LUCYEVIM Gewerbliche (3)  Angestellte (1)  Azubis (7)
; Hammer, Hagen
P-Nr. 30 | 0815471100000 Urspriingliche Monatsmel

Meldungen

Meldemonat: Feb. 2021

e @ © o
Bruttolohnsumme

a =] T
Gewerbliche (105)  Angestellte (43)  Azubis (5)

éD Strubbel, Peter
P-Nr. 30 1 0815471100000

Meldemonat: Marz 2021 Meldemonat: Jan. 2021

Meldung in Klarung

&
©

Ve V:09 v

In Klérung bei SOKA-BAU

Urspriingliche Mon

& Q R
Bruttolohn / Beitrag ges. / Winter-
Besck Jngstag
In Klédrung 176704 € iz 30
dung 1.767,04 € 50
H = n
»in Klarung
Meldemonat: Dez. 2020  Ubersicht Monatsmeldungen
e 2 %
Bruttolohn / Beitrag ges. / Winter- Ot
i g Besct
295702 € =f= 30
atsmeldung 295702 € 30

»in Kldrung bei SOKA-BAU"

Urlaub erworben Urlaub genommen

10

A

Urlaub erworben Urlaub genommen

0

@
Gewahrte
Erstattung

(OF% I

m

Gewahrte
Erstattung

0,00€

0,00 €
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Geklart

Nach Klarung wird fir den entsprechenden Datensatz eine zweite Zeile - innerhalb der

jeweiligen Mitarbeiterspalte - angezeigt.

In diesem Zuge treten folgende Hinweise auf:

e Die ,urspriingliche Monatsmeldung® ist fir Sie weiterhin zu sehen und in kursiv

dargestellt.

e Die Zeile dartiber wird als ,Geklart* gekennzeichnet und enthéalt die korrigierten Werte.
Der Hinweis erscheint auch, wenn Werte korrigiert wurden, die nicht in der Zeile
dargestellt werden (z.B. Ausfallstunden Krankheit / Saison-Kurzarbeit). Die Information
»Geklart” erscheint jedoch nur, wenn Sie den Klarfall direkt in der Benutzeroberflache
geldst haben. Ein Klarfall, der durch einen Mitarbeiter des Support-Teams geldst
wurde, ist mit dem Hinweis ,geklart durch SOKA-BAU® gekennzeichnet.

Meldungen
Meldemonat: Juli 2019  Ubersicht Monatsmeldungen
mang e 0g /g Hg @ @ e + 2.386,74 €
Alle (3) werbliche (1) = Angestellte (1) = Azubis (1 Ausbiidungsvergitung eschitigungsumiage Beschaftigungstage Urlaub erworben
o Hinrichs, Johanna
Ripper, Patric eklart 68 € 11,04 € /53,60 € g 150078 €
"ursprungliche Monatsmeldung/geklart"
Korrekturmeldung

Der Hinweis ,Korrekturmeldung* erscheint als eigene Zeile, wenn ein urspriinglich gemeldeter

Datensatz Uber eine Korrekturmeldung tberschrieben wurde.

Falls Sie zur LOsung eines Klarfalls mehrere Korrekturmeldungen senden, wird fir jede

Korrekturmeldung eine eigene Zeile angezeigt, sofern die gemeldeten Werte abweichend sind.

Korrekturen, die die gleichen Werte, wie die urspriingliche Monatsmeldung enthalten, werden

als Doppelmeldung erkannt und lhnen nicht mit dem Hinweis ,Korrekturmeldung“ angezeigt.

Erfolgt eine Korrekturmeldung durch SOKA-BAU, wird dies ebenfalls entsprechend

gekennzeichnet.
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Meldungen ®
Feb.2021 1at: Dez. 2020  Ubersicht Monatsmeldungen
Meldung in Klarung [ﬁ]0 /e e & (@)
Bruttolohnsumme 7.141,32 €
2 a a 1 QR (o]
. ) Vo 09~ & Beitrag ges. / Winter- % il A Gewshrte
FUMOM Gewerbliche (3)  Angestellte (1) Azubis (0) 8 Beschafti Urlaub erworben Urlaub genommen Erstatiung
Rheiner, Marcel Komekturmeldung-1 245882 € 560,61 €/49,18 € 30 2,50 13 208723 €
P-Nr. AN-Nr.: 0815444400000 ~
"
LKorrekturmeldung
Meldungen ®
Feb.2021  Meldemonat: Dez.2020  Ubersicht Monatsmeldungen
Meldung in Klérung Ii!‘ /o e =} (&2}
Bruttolohnsumme 7.141,32 €
a a (2} (o]
& . Yo 09~ @ Beitrag ges./ Winter- xR &2 A Gewshrte
LU ON Gewerbliche (3)  Angestellte (1) Azubis (0) Bruttolohn beschati Beschafti Urlaub erworben Urlaub genommen Erstattung
[ Drecker Ludwig Komekaunneidung durch SOKA-Bau 245882€ 560,61 €/49,18 € 30 2,50 13 208723 €
P-Nr.1 AN-Nr.: 1111202199999 Moot

LKorrekturmeldung durch SOKA-BAU"

Meldung durch SOKA-BAU

Wird eine Urlaubsmeldung durch einen Mitarbeiter des Kundensupport-Teams zu einem
Arbeitnehmer erstellt, erscheint der Hinweis ,Meldung durch SOKA-BAU*. Bitte beachten Sie,
dass Sie im Nachgang gegebenenfalls Ihr Lohnsystem dahingehend anpassen missen. Die

Mitarbeiter des Kundensupport-Teams werden meistens in Absprache mit lhnen die Belege

erstellen, die Einflusse auf Anspruch, Beitradge und/oder Leistungen haben.

Meldungen Exce

Meldemonat: Juli 2019 Ubersicht Monatsmeldungen

Beitrag (gesamt) 1.034,95 € |
=]
Meldung verbucht E]o /o Eo ° @o (inkL Winterbeschaftigung) 90,79 € Saldo - 1 . O _7)4’ 9 5 €
Bruttolohnsumme  4.539,25 € Erstattung 0.00€
@ =
3 Yo :AZv @ Beitrag / Winter- : % @ % Gewahrte
Alle (2) beschati Beschaftigungstage Urlaub erworben Urlaub genommen Erstattung
Naber, Zlatko
a 2864,25€ 653,05 €/5739€ 30 25 0 000€
P-Nr. | AN-Nr. 8805041400108
van Weert, Nico
0 0,00€

a Meldung durch SOKA-Bau 167500€ 381,90€/33,50€ 30 25
P-Nr ‘ AN-Nr. 7406232200110

»,Meldung durch SOKA-BAU"
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Automatisch korrigiert

Der Hinweis ,Aufomatisch korrigiert® erscheint aktuell nur, wenn 31 Beschéaftigungstage
gemeldet wurden. Da dies nicht zuldssig ist, wird eine automatische Korrektur auf 30 Tage

vorgenommen.

Meldungen Exce ®

Meldemonat: Juli 2019  Ubersicht Monatsmeldungen

Beitrag (gesamt) 570,00 € |
Meldung verbucht )] 7 = (2} (inkL. Winterbeschaftiguna) 50,00 €
(inkL. Winterbeschaftigung) X Saldo -
o ‘o o o ‘e sung 42750 €
Bruttolohnsumme 2.500,00 € Frstatin 1250¢ Ml
a2 Q@ =3 (o]
Vi AL @ Beitrag / Winter- % Ve % Gewshrte
o
Alle (1) Bruttolohn beschiti Besc Urlaub erworben Urlaub genommen Erstattung
McGuire, Alan Automatisch korrigiert 2.500,00 € 570,00 € /50,00 € 30 25 1 142,50 €
2500,00 € 570,00 €/50,00 € 31 25 1 14250 €

P-Nr. ‘ AN-Nr. 0005101300101 Urspriingliche Monatsmeldung

LAutomatisch korrigiert"

Ubersicht Monatsmeldungen

Die verbuchten Vormonate inklusive der Korrekturmeldungen finden Sie unter dem Reiter
,Ubersicht Monatsmeldungen®. Die Meldungen sind so sortiert, dass der &lteste verbuchte
Monat immer an oberster Position zu finden ist. Auch hier kdnnen Sie mit Klick auf den Button

,Excel“ oben rechts die Daten als Excel-Datei herunterladen.

B =] Vi 5 e R,

Me 4212021 Obersicht Monatsmeldungen

Durch Kilick auf die jeweilige Monatszeile konnen Sie alle Details zu monatlichen Beitragen

und Erstattungen fir jeden lhrer Arbeitnehmer nachvollziehen.
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Service Hvorsor 8 A a2 © mrichter )
SOKA-BAU b o die saumirtonate Startseite EEEWPEN Kiirfille Mitarbeiter  Einstellungen SOK©-BAU
88 start > [E] Meldungen 123 456 00 Muster Bau GmbH v
Meldungen & Excel [OF
Meldemonat: Sept. 2020  Ubersicht Monatsmeldungen
Beitrag (gesamt) 191275 €
o
Meldung verbucht t ® /' () g. @' (inkL Winterbeschaftigung) 162,26 € Differenz - 1 '9 1 2 N 7 5 €
Bruttolohnsumme 8.112,91 € Erstattung 000€
a2 a =1 W % o]
Vo Yoo~ Beitra Winter- Gewahrt

Gewerbliche (3)  Angestellte (1) | Azubis (0) Bruttolohn SR i Urlaub erworben Urtaub genommen Erstattung
(. Hammer, Hagen 348923 € 795,54 € /69,78 € 30 2,50 0 000€

P-Nr.30| 0815471100000
. Drecker, Ludwig 176176 € 401,69 € /35,24 € 30 2,50 0 000€

P-Nr. 17| 1111202199999
(. Strubbel, Peter 2.861,92 € 652,50 € /5724 € 30 2,50 0 0,00€

p-Nr. 8| 0815000004711

Rheinberger, Martina
P-Nr.611 6107191111999

63,00€

Ubersicht Monatsmeldungen - aufgeklappter Monat

@ e

B8 Start >[5 Meldungen

Meldungen

Meldemonat: Sept. 2020 Ubersicht Monatsmeldungen

2019

~ Januar

~ Februar

~ Juni
~ Juli

v August

Startseite

A

Meldungen

2

Klirfille  Mitarbeiter

8

Einstellungen

Beitrag (gesamt)
Erstattung

Beitrag (gesamt)
Erstattung

Betrag (gesamt)
Erstattung

Beitrag (gesamt)
Erstattung

mrichter S v @

123 456 00 Muster Bau GmbH

PDF

®:

203382€ Winterbeschaftigungsumlage 172,88 €
685,12 € Bruttolohn 864388 €
236007 € Winterbeschaftigungsumlage 201,49 €
186,42 € Bruttolohn 1007490 €
233578 € Winterbeschaftigungsumlage 19937€
683,28 € Bruttolohn 9.968,33 €
755,04 € Winterbeschaftigungsumlage 60,71 €
853,02€ Bruttolohn 3.035,25 €

© 2019 SOKA-BAU | Wettinerstrae 7, 65189 Wiesbaden

soka-baude | Dstenschataendinung | Impressum | Kortakc

Nutzungsbedingungen

Ansicht nach SchlieBung der Monatszeile
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4 Klarfalle

Unterseite Klarfalle

Ein Klarfall weist darauf hin, dass es Ruckfragen zu Ihrer Meldung gibt. Das kann verschiedene
Griunde haben. Dabei ist wichtig zu wissen, dass die Verarbeitung der gesamten Datenséatze
pausiert, solange Klarféalle vorhanden sind. Klarfalle kénnen Sie direkt Uber die Kachel

.Klarfalle* 16sen oder Sie senden uns eine Korrekturmeldung tber Ihr Lohnprogramm.

Klicken Sie auf der Startseite auf die Kachel ,Klarfalle“, dann springen Sie direkt zu den aktuell
bestehenden Klarféallen ab und kénnen diese bearbeiten. Nach der Bearbeitung erfolgt eine
erneute Prifung durch unser System und Sie kdnnen sofort die von Ihnen korrigierten Daten
in Threm Lohnprogramm abgleichen und ggf. anpassen.

Im Reiter ,Aktuelle Klarfalle* wird Ihnen als erstes der Klarfall mit der héchsten Dringlichkeit
angezeigt. Die Reihenfolge wird Ihnen vom System vorgegeben.

Ein Klarfall enthalt immer den Nachnamen, Vornamen sowie die Arbeitnehmernummer lhres
Arbeitnehmers. Falls Sie uns lhre interne Personalnummer mit der Monatsmeldung senden,

wird auch diese angezeigt.

Klarfille ®

Aktuelle Klirfille In Klarung bei SOKA-BAU  Klarfall-Protokoll

2020 (1)

A Dezember (1)
s ; Filter v & 09
Offen (1) ¥ Fitte It 0-9v

Strubbel, Peter
P Es wurde eine zu hohe Urlaubsvergitung gewahrt

Es wurde eine zu hohe Urlaubsvergiitung gewshrt

der U ing (898,10 €) ist 2u hoch. Bitte prifen Sie den

orrigieren Sie diesen, der berechnete Hochstwert liegt in diesem Fall bei 425,47 €

Bruttolohn der letzten 1 durch lohnzahlungspflichtige Tage (max. 65 Arbeitstage) + 25% zusitzliches

Urlaubsgeld = Urlaubsentgelt fur einen Urlaubstag

Urlaubsvergiitung

S Meldedaten Mitarbeiter X Abbrechen
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Existieren zu einem lhrer Arbeitnehmer mehrere Klarfalle, zeigt Ihnen das System automatisch
den Klarfall an, der zuerst bearbeitet werden muss. Alle anderen Klarfalle zu diesem
Arbeitnehmer sind mit einem Schloss und dem Hinweislink ,Klarfall im Vormonat vorhanden®
gekennzeichnet. Mit Klick auf diesen Text 6ffnet sich der Klarfall, der zuerst bearbeitet werden

muss.

@ Klarfall im Vormonat vorhanden

In Klarung bei SOKA-BAU

In einigen Fallen erfolgt wahrend der Verarbeitung der Monatsmeldung eine direkte
Aussteuerung des fehlerhaften Datensatzes an das Kundensupport-Team. Diese Félle werden

Ihnen im Reiter ,In Klarung bei SOKA-BAU* angezeigt.

Hier konnen Sie den betroffenen Arbeithnehmer, sowie die Kurzbeschreibung des
aufgetretenen Fehlers erkennen, den Klarfall jedoch nicht 6ffnen und bearbeiten. Zur Lésung
dieser Klarfalle setzt sich das Kundensupport-Team gegebenenfalls mit IThnen in Verbindung.

Klirfille 0]

Aktuelle Klarfalle  In Klérung bei SOKA-BAU  Klarfall-Protokoll

A April (1)

Filter~ b AZv
PYGW Offen (1) R U

Klarfall bei SOKA-BAU
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Filtern und Sortieren

Sie kénnen die Klarfalle nach Jahren auswahlen.

Innerhalb der Jahre sehen Sie fir welche Monate Klarfalle vorhanden sind.

Klarfille

Aktuelle Ki&rf3lle  In KlErung bei SOKA-BAU  KlErfall-Protokoll

030 1T

~  Januar (&)

~ Februar (5)

Klicken Sie einen Monat an, dann sind folgende Anzeigen auswahlbar:

o Alle”ist als Standard hinterlegt und zeigt die gesamte Anzahl der fehlerhaften Daten-
sétze im entsprechenden Monat an. Wenn alle Klarfélle eines Monats erledigt sind,
verschwindet die Anzahl im Monatsfilter.

o Offen” zeigt Ihnen die Anzahl der noch zu bearbeitenden Klarfalle.
o Erledigt® zeigt die bereits geltsten Klarfalle der Meldungen - aufRer der An- und

Abmeldungen.

= ” Y
- . Y Filter ~ 2 09
LN/ Offen (1)  Erledigt (8)

Zusatzlich kénnen Sie die Klarfalle nach lhren Beschéftigten filtern oder sortieren.

Y Filter ~ | 12 0-9v

Name
Vorname
P-Nr. Jz 0-9v
Aufsteigend nach Name (A-2)
AN-Nr. Absteigend nach Name (Z-A)
Aufsteigend nach Personalnummer (0-9)
I Zuriicksetzen » Filter anwenden Absteigend nach Personalnummer (9-0)
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Inhaltlicher Aufbau eines Klarfalls

Moéchten Sie einen Klarfall bearbeiten, klicken Sie einfach auf die gewiinschte Zeile und der
Klarfall 6ffnet sich.

[=]=] o
Service #Vorsorge Ho A et} mrichnee )~ i
SOKA-BAU M 1l die Bauwirtschat Startseite  Meldungen [LCGHETT Mitarbeiter SOK©-BAU

B3 Start > /A Klirfille 123 456 00 Muster Bau GmbH N~

Klarfille bt | @

Aktuelle Kldrfalle  In Klarung bei SOKA-BAU  Klarfall-Protokoll
2020 (2)

v September (1)
v Oktober (0)

v November (1)

o) =
Service + Vorsorge == A & mrichter )~
SOKA-BAU b i dic Baumrtschat Startseite  Meldungen [RCTCRl Mitarbeiter SOK-BAU

B Start > A\ Klirfille 123 456 00 Muster Bau GmbH FANRYS
Klarfille : 0]

Aktuelle Kldrfille In Kldrung bei SOKA-BAU  Klarfall-Protokoll

A Dezember (2)

O 7
LIEYEl Offen (2)  Erledigt (1)

Y Fitter ~ & 0-5v
5 Hammer, Hagen Es wurde zu viel Urlaub gewahrt

Es wurde zu viel Urlaub gewdhrt

Die angegebene Anzahl der gewahrten Urlaubstage (8 Tage) Ubersteigt den Urlaubsbestand des Mitarbeiters. Leider steht
diese Anzahl von Urlaubstagen nicht mehr zur Verfigung.
Bitte reduzieren Sie die gewshrten Urlaubstage.

Gewahrte Urlaubstage

D Meldedaten Mitarbeiter fe ar PR Speichern & SchlieBen

& Drecker, Ludwig

| Es wurde 2u viel Urlaub gewahrt

Dann sehen Sie eine detaillierte Beschreibung des Klarfalls. AuRerdem bekommen Sie, je
nach Sachverhalt, verschiedene Lésungsmadglichkeiten vorgegeben. Zum Beispiel kénnen Sie
einen Wert eingeben und/oder eine vorgegebene Lsung bestatigen.
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Klarfille

In Kldrung beim Melder ~ Offene Klérfdlle  Klarfall-Protokoll

015

A Arbeitnehmermeldung - ANMEL (1)

Y Fitter v & 0-9v

Hammer, Hagen

Keine far Arbet gefunden ) Eigenbeleg erstellen
P-Nr. 30| 0815471100000
Keine fir Arbei gefunden
Zum i Fromssa Ali mit der i 9301300140000

weichen die gemeldeten Stammdaten von den in CRM gespeicherten Werten ab.
Bitte prifen Sie die Stammdaten. Beachten Sie dabei auch die Schreibweise (Umlaute, Gro3- und Kleinschreibung).
Gegebenenfalls setzen Sie sich zur Kldrung mit dem Melder in Verbindung.

Arbeitnehmernummer

Meldung stornieren

leldedaten Mitarbeiter otizen eleg ungiltig setzen Abbrechen emn ef
£ Meld Mitarbei {3 Noti 7 Bel Lt R LLIES LY / Speichern & SchlieBen

v Juli (0)

Vv August (1)

Klirfille ®

Aktuelle Kuirfille In Klarung bei SOKA-BAU  Klarfall-Protokoll

Dezember (2)

A v
Filter v JA 09
Offen(2) = Erledigt (1) V Fitec v L 09v

C@ Helfer, Christoff

P-Nr. 1435500008 RZ AN Nr.: 081547110000

Es wurde zu viel Urlaub gewahrt

Es wurde zu viel Urlaub gewdhrt

Die ang Anzahl der g L ge (8 Tage) gt den L des Mitarbeiters. Leider steht
diese Anzahl von Urlaubstagen nicht mehr zur Verfigung.
Bitte reduzieren Sie die gewahrten Urlaubstage.

Gewahrte Urlaubstage 9

), Meldedaten Mitarbeiter i f PR Y Speichemn & SchlieBen

Klarfall gedffnet
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Zusatzlich kénnen Sie sich die Meldedaten lhres Mitarbeiters anzeigen lassen. Es 6ffnet sich
zum jeweiligen Mitarbeiter eine Detailansicht mit allen im betreffenden Monat gemeldeten

Werten.

£ Meldedaten Mitarbeiter

g Meldedaten
strubbel, Peter P-Mr.2 111 1 AN Nr.Z 1111000815000
URMEL Gemeldeter Wiert
Abrechnungsmanat 12
Abrechrungsjahe 2020
Formatschiissel 01
Kaninne K Frumim e 0
Bruttolohn 2504 50 €
Beschaftigungstage 0 Tage
Urlaub genomamen 7.00 Tage
Gewihrte Erstattung BE9B,10 €
Bruttostundenendienst 000 £
Lohnzahlungspllichtige Stunden 128,00 b
Ausfallstunden Krankheit 000 h
Anspruch Krankheit 0,00 £
Ausfalistunden Saison-Kurzarbeitergeld 000 h
Anspruch Saison-Kurzarbe ibergeld 000 €
# Schlieflen

Bendtigen Sie Hilfe bei der Losung des Klarfalls? Dann nutzen Sie die Funktion ,Hilfe

anfordern®.

Hilfe anfordern

Wahlen Sie ,Bitte um Klarung®, damit wir den Klarfall mit lhnen gemeinsam lésen kdénnen.
Oder wahlen Sie ,Kontakt“ aus, um unsere E-Mail-Adresse und Telefonnummer angezeigt zu

bekommen.

[ Hilfe anfordern

<Bitte auswahlen ...> ~

<Bitte auswahlen ...>
Bitte um Klarung
Bitte um Rickruf

Kontakt
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[ Hilfe anfordern

Bitte um Kldrung w

Hiermit kinnen Sie den Klarfall an den Kundensupport zur Kl3rung
abgeben.

Wir helfen Ihnen gerne weiter! Im folgenden Feld haben Sie die
Maglichkeit, uns zusatzliche Informationen zu diesem Klarfall mitzuteilen.

0 /1000

X Abbrechen

[ Hilfe anfordern

Kontakt W

Wenn 5ie sich mit unserem Kundensupport in Verbindung setzen
miéchten, erreichen Sie SOKA-BAU unter:

E-Mail: service-kundencenter(@soka-bau.de
Telefon: 0611 707-5001

Betriebe in Bayern erreichen die Gemeinnutzige Urlaubskasse des
Bayerischen Baugewerbes eV, (UKB) unter:

E-Mail: info@urlaubskasse-bayern.de
Telefon: 089 539 89-0

X Abbrechen

Wenn Sie den Klarfall 16sen kénnen und alle Werte eingetragen haben, bestatigen Sie mit
einem Klick auf ,Speichern & SchlieRen® Ihre Eingaben.

X Abbrechen
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Sind alle Klarfalle geldst, wird lhnen das auf der Oberflache mit einem griinen Haken bestétigt.

Klsrfille 0]

Mctuelle Klirfalle  In Kl3rung bei SOKA-BAL  Klirfall-Protokoll

v

Zur Zeit liegen keine akuellen Klarfalle var.

Sind alle Klarféalle geldst, wird lhnen das auf der Startseite in der dazugehdrigen Kachel mit

einer Null angezeigt.

AN\ KlErfille

Klarfalle
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Klarfall-Lésungsvarianten

Variante 1

Sie kénnen die Klarfalle bequem und schnell mit Hilfe der zuvor beschriebenen Eingabefelder
I6sen. Nach Speichern der Werte durchlauft dieser Datensatz nochmals alle Prifungen. Wird
dieser fehlerfrei verarbeitet, werden in der Meldungsansicht zwei Zeilen fir den
entsprechenden Arbeitnehmer angezeigt. Uber dem Hinweis ,urspriingliche Monatsmeldung®
erscheint der Hinweis ,geklart. Im Text wird IThnen angezeigt, durch wen der Klarfall geltst

wurde.

Helfer, Christoff

a

Ansicht in der Monatsmeldung

Die Losung Uber den Arbeitgeber-Onlineservice ermdglicht Ihnen eine schnelle, effiziente

Klarung der fehlerhaften Urlaubsmeldungen.

Beachten Sie bitte unbedingt, dass Sie die veranderten Werte auch in lhrem
Lohnsystem anpassen, um im Folgemonat erneute Differenzen fiir diesen Arbeitnehmer

ZuU vermeiden.

|n

Fur einen Abgleich hilft Ihnen auch das Klarfall-Protokoll, das im Kapitel ,Klarfall-Protokol

vorgestellt wird.

Variante 2

Sie kdnnen einen Klarfall auch durch die Ubermittlung eines neuen Datensatzes losen.
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Klarfall-Protokoll

Das Klarfall-Protokoll ermoglicht lhnen, die Anderungen aus der Klarfallbearbeitung
nachzuvollziehen, um diese anschlieend in Ihr Lohnsystem zu Ubertragen. Das nachste Bild
zeigt lhnen den Aufbau der Seite.

B8 E iy 2 —

SOKA-BAU b 1 suomiiran Strtseite  Meldungen RO Micabeiter SOKe-BAY
BB stert > A Kiifille 123 456 00 Muster Bau GmbH A v
Klarfille (0]

Aktuelle Klarfalle  In Klarung bei SOKA-BAU  Klérfall-Protokoll

2019 | 2020
Suche YV Fitter v A v 5]

Urspriinglich gemeldeter Feldwert Neuer Feldwert Klarfalldatum
& Hammer,Hagen Gemeldete Mindesturlaubsvergitung zv hoch Ausfallstunden Krankheit 76  Ausfallstunden Krankheit 76 12.05.2020
X\ | - ’ Mindesturlaubsvergitung 237,23€ | Mindesturlaubsvergutung 22202€
Ausfallstunde 1 0
{f Grammel. Sven Gemeldete Mindesturlaubsvergitung zu hoch | ASfatttunden Krankheit 12.05.2020
P-Nr Mindesturlaubsvergitung 23057€ Xoreieumaldng
& Strubbel. Peter Comeldete M N | Ausfallstunden Krankheit 168 | Ausfallstunden Krankheit 168 12052020
Gemeldete Minde: ng zu hoch 12.05.20
PN 9 indesturlaubsvergitung 49388€  Mindesturlaubsvergitung 493,88 €
Ausfallstunder i 15 fallstu ¢ 152 0
& Strubbel, Peter Gemeldete Mindesturlaubsvergatung zu hoch | 4 allstunden Krankheit _Jz Ausfallst Afmar' Krankheit 5. 12.05.2020
o-Nr 112 Mindesturlaubsvergiitung 446,85 € | Mindesturlaubsvergiitung 446,85 €
Ep Hammer, Hagen Gemeldete Mindesturizubsvergutung 2u hoch Ausfallstunden Krankheit 174 | Ausfallstunden Krankheit 174 12.05.2020
PNk 2 Mindesturlaubsvergiitung 543,12€ = Mindesturlaubsvergitung 508,30 € Xomelurmeldung
Ausfallstunder kheit 174 | Ausfallstur <ran 174 12.05.20
E? Grammel. Sven Gemeldete Mindesturtaubsvergutung 2u hoch usfallstunden Krankheil 4 | Ausfallstunden Krankheit ) 12.05.2020
P-Nr. 980 ; Mindesturlaubsvergiitung 562,71 € | Mindesturlaubsvergitung 52789 € Xomskaumelcung
& Spaten, Stefan ~
o Eswurde eine 2u hohe Urlaubsvergiitung gewahrt g 211850€ = Urlaubsvergitung 211850 € 06.05.2020
& Meisel, Ingo 076899 nicht
076899 nic Arbeitnehmernummer 65050200768 Arbeitnehmernummer 6505020815000 04.05.2020
9 Winzig, Will * Arbeltnehmernummer 8404070071199 Arbeftnehmernummer 2404070000815 0405.2020
C? Brot, Bernd 299 R,
. Arbeitnehmernummer 59073100602 Arbeitnehmerummer 5907310815000 04,05.2020

Das Protokoll kann Uber den dritten Reiter der Unterseite ,Klarfalle“ aufgerufen werden und

stellt in chronologischer Reihenfolge alle Klarfalle dar, die zu lhrer Betriebskontonummer
bisher geldst wurden. Der zuletzt bearbeitete Klarfall steht somit an erster Position.

In der Mitarbeiterzeile kdnnen Sie die Kurzbeschreibung des aufgetretenen Fehlers
nachvollziehen. Zudem werden Ihnen der urspriinglich gemeldete Wert - der zum Fehler
gefuhrt hat - sowie der im Anschluss tUbermittelte Wert - der den Klarfall gel6st hat - dargestellt.

Das Klarfalldatum zeigt Ihnen das Datum der erfolgreichen Klarfall-Lésung an.
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Wenn Sie nur ein bestimmtes Datum suchen oder einen Zeitraum eingrenzen mdochten,

koénnen Sie auch hier einen Filter anwenden.

Y Filter ~
Klarfalldatum

bis

I] Zuriicksetzen » Filter anwenden

Es besteht auch die Mdglichkeit, einen Klarfall Gber eine Korrekturmeldung zu lésen. In diesem
Fall wird das durch einen gesonderten Hinweis angezeigt: ,Korrekturmeldung®. Dieser Hinweis
wird auch angezeigt, wenn der jeweilige Klarfall bereits im Vorfeld Gber den Arbeitgeber-
Onlineservice geldst und im Anschluss durch eine Korrekturmeldung erneut geklart wurde. Die
Werte der Korrekturmeldung tberschreiben immer die vorhergehende Korrektur.

Wurde ein Klarfall ,indirekt* geklart, zum Beispiel durch eine Anmeldung (ANMEL) oder durch
eine weitere Urlaubsmeldung (URMEL), erscheint im Klarfall-Protokoll folgender Text: ,indirekt
geklart”. In diesem Fall werden keine Werte in den Spalten ,urspriinglich gemeldeter Feldwert”

sowie ,neuer Feldwert" angezeigt.

Das Protokoll zeigt Ihnen auch alle Klarfélle, die von SOKA-BAU geltst wurden. Analog zur
Meldeansicht wird hier der Hinweis ,Durch SOKA-BAU geklért* angezeigt.

Seite 35 von 75



SOKA-BAU

Service + Vorsorge fiir die Bauwirtschaft

5 Ubersicht Vorbuchungen und Buchungsinformationen

Mit Klick auf die Kachel ,Konteninformationen“ gelangen Sie auf die Unterseite. Dort stehen
Ihnen die Reiter ,Vorbuchungen® und ,Buchungsinformationen® zur Verfliigung. Im Reiter
,Vorbuchungen“ sehen Sie das bisherige Ergebnis lhrer Monatsmeldung beziehungsweise
Ihrer Korrekturmeldung, bevor die Daten abschlieRend gebucht werden. Sind mit lhrer
Monatsmeldung Klarfélle entstanden, pausiert die Verarbeitung der gesamten Datenséatze. Die
korrekten Datensatze lhrer Monatsmeldung befinden sich vorerst in dieser Ubersicht und
bleiben bis zum 18. eines Monats hier zur Ansicht.

Am 19. des aktuellen Monats werden dann alle Datensatze zur Verarbeitung weitergegeben.
Klarfalle, die Sie nicht vor dem 19. des aktuellen Monats klaren konnten, sind in dieser

Ubersicht nicht zu sehen und werden somit auch nicht zur Verarbeitung weitergeleitet.

Diese Ansicht dient lhnen als Hilfestellung fur die aktuell Gbermittelten Monatsmeldungen
OHNE die Datensatze, die sich noch in Klarung befinden. Sie kbnnen daraus den momentan
mdoglichen Saldo erkennen. Bitte beachten Sie, dass dieser Betrag jedoch nicht verbindlich ist

und durch die Lésung der Klarfélle variieren kann.

sarv
SOKA-BAU b x Soke-BAY

Ko 123 456 00 Muster Bau GmbH M v

Konteninformationen
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Wurden alle Datensatze |hrer Meldung verbucht, finden Sie im Reiter
,Buchungsinformationen® detaillierte Informationen zur Verarbeitung lhrer Meldedaten. So
kénnen Sie die Beitragsberechnung, die Anspruchs- und Leistungsberechnung einfach

nachvollziehen. Die Werte sind nach 5 Buchungsarten aufgeschlisselt:

e Beitrag gewerbliche Arbeitnehmer
o Winterbeschaftigungsumlage

e Beitrag Angestellte

e Erstattung Urlaubsleistung

e Erstattung Berufshildung

Den errechneten Gesamtbetrag der verarbeiteten Meldung sehen Sie direkt auf der Startseite

in der Kachel ,Meldungen® und auf der Unterseite in den einzelnen Meldungen.

Konteninformationen ®
Vorbuchungen  Buchungsinformationen
2021

A Buchungsnummer 21KB83309854 eingegangen am 14.09.2021 & Excel Weitere enthaltene Meldungen und Online-Anderungen

Monat Buchungsbeschreibung Soll Haben Buchungstag Falligkeit

August 2021 Beitrag fiir gew. Arbeitnehmer 308.457,13 € 27.09.2021 28.09.2021

August 2021 Beitrag Winterbeschaftigungsumlage 32.641,04 € 27.09.2021 28.09.2021

August 2021 Beitrag Angestellte 8.664,50 € 27.09.2021 28.09.2021

August 2021 Erstattungsanspruch Urlaubsleistung 333.173,01 € 27.09.2021 27.09.2021

August 2021 Erstattungsanspruch aus Ausbildungsvergiitung 21.546,00 € 27.09.2021 27.09.2021

v Buchungsnummer 21KB83662424 eingegangen am 14.10.2021

v Buchungsnummer 21KBS0409837 eingegangen am 27.10.2021

Sie kénnen lhre Buchungsinformation auch als Excel-Tabelle herunterladen. So haben Sie
einen Beleg fir Ilhre Buchhaltung schnell zur Hand und kdnnen alle enthaltenden Daten
unkompliziert weiterbearbeiten. Sobald Sie einen Block der Buchungsinformation aufklappen,

wird der Download-Button angezeigt.

Mit Klick auf den Button laden Sie die Informationen des entsprechenden Blocks herunter.
Mehrere Buchungsinformationen mit einem Klick herunterzuladen, ist leider nicht mdglich. In
der Excel-Tabelle sehen Sie alle Zeilen, die auch im Onlineservice zu sehen sind — plus eine

Summenzeile, in der Soll- und Haben-Betrage getrennt voneinander addiert werden.

Gibt es weitere Hinweise zu Onlinemeldungen und Klarfalllésungen, werden diese unterhalb

der eigentlichen Tabelle ebenfalls abgebildet.
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Wichtig fur Sie: Als Melder informieren wir Sie per E-Mail Uber den Status der
Meldungsverarbeitung. Sie kbénnen direkt aus der E-Mail in den Arbeitgeber-Onlineservice und
auf die Vorbuchungen oder Buchungsinformation abspringen. So sind Sie immer auf dem

aktuellen Stand und kénnen ggf. entstandene Klarfélle direkt bearbeiten.
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6 Mitarbeiter

Unterseite Mitarbeiter

Mit Absprung auf der Startseite gelangen Sie auf die Unterseite Mitarbeiter.

A 2

oo
oo

foe ! mrichter ~
SOKA-BAU b rordicarorscrBe Startseite  Meldungen  Klirfalle [RVCTIC = Be8 SOK@-BAU
B8 Start > (0 Mitarbeiter 123 456 00 Muster Bau GmbH v
Mitarbeiter £ Suche .. Exce (0)
Stand 2021  Stichtagsabfrage zu Datum Aktueller Stand ohne Beriicksichtigung moglicher Klarfalle
a a a W ) -
i ) Vo VFiterv o9 v [ 2|
Alle(7) WESLLITTICH Angestellte (3)  Azubis (0) Genommener Urlaub Gewshrte Erstattung Verfiigbarer Urlaub Verfigbare Urlaubsvergiitung Details
Meisel, Ingo
a s i 0e11707500100 11,00 618,20 € 21,50 135853 € E
Hammer, Hagen
B pnr27 ) ANNO815471 100800 5,00 1.056,88 € 2450 517151€ |
(2 Strubbel, Peter 10,00 186375 € 291 411795 € 3|
s, P-NE.111AN-Nr.4711081570000
Spachtel, Heino
L bNr21 I ANNL1907196100810 6,00 955,35 € 26,50 423701 € ||

Folgende Werte werden lhnen in der Mitarbeiteransicht angezeigt:

Genommener Urlaub

Gewahrte Erstattung

Verfligbarer Urlaub

dargestellter Wert

Der genommene Urlaub ist die Anzahl der (durch den
Arbeitgeber) gewahrten Urlaubstage des Mitarbeiters im
laufenden Kalenderjahr.

Die gewahrte Erstattung ist die (durch SOKA-BAU) fur den
jeweiligen Arbeitnehmer ausgezahlte Erstattung im laufenden
Kalenderjahr.

ACHTUNG: Fur lhre Auszubildenden wird die gewahrte
Erstattung der Ausbildungsvergitung (zzgl. Sozialaufwands-
entschadigung) in der Unterseite Auszubildende angezeigt.

Der verfugbare Urlaub ist die Anzahl der aktuell noch
verfugbaren Urlaubstage. Diese beinhalten auch den
Resturlaub aus den Vorjahren, der noch im laufenden
Kalenderjahr gewahrt werden kann.
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Verflugbare Di tiabare Urlaub it ist d ktuell verfiab
Urlaubsvergiitung ie verfigbare Urlaubsvergltung ist das aktuell verfigbare

Urlaubsgeld. Dieses beinhaltet auch das Urlaubsgeld aus
den Vorjahren, das noch im laufenden Kalenderjahr gewahrt
werden kann.

E Durch einen Klick auf das Symbol ,Details®, 6ffnet sich zum
jeweiligen Mitarbeiter eine Detailansicht mit allen Werten, die
Details nach einer Neuanmeldung benétigt werden.

Tabelle 3 Spalteninhalte Mitarbeiteransicht

Fur kaufménnisch/technische Angestellte werden keine Werte in den Spalten angezeigt, da
diese nicht am Urlaubsverfahren teilnehmen. Die dargestellte Anzahl erméglicht Ihnen jedoch
einen schnellen Uberblick zum Abgleich der gemeldeten Angestellten mit Inrem Lohnsystem.
So kénnen mdgliche Differenzen zwischen lhrem Datenbestand und dem von SOKA-BAU

direkt erkannt werden.

Mitarbeiter, die sich in einer Elternzeit, Pflegezeit, oder im Wehr- und Zivildienst befinden,

werden ebenfalls ohne Werte in den Spalten dargestellt.
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Filter- und Sortiermdglichkeiten

Fir einen besseren Uberblick kénnen Sie die Mitarbeiter in Arbeitnehmergruppen filtern.
Sie haben auch die Mdéglichkeit, gezielt nach einem bestimmten Mitarbeiter zu suchen. Hierzu
kénnen Sie das Suchfeld verwenden und einen entsprechenden Namen, die Personal- oder

Arbeithnehmernummer eingeben.

Mitarbeiter [ O Suche... J

= a 1) ) .
m Gewerbliche (28)  Angestellze (2)  Azubis (2) Vg VFiter~ liaZ~

Die Sortierfunktion ermdglicht Ihnen dartiber hinaus, die Reihenfolge der Sortierung zu

verandern. Hier kbénnen Sie bequem nach verschiedenen Kriterien sortieren oder filtern.

Y Filter ~
Genommener Urlaub (Tage)

bis

Gewahrte Erstattung €

" t0-9 ~ )
Verfiigbarer Urlaub (Tage) Aufsteigend nach Name (A-2)
o Absteigend nach Name (Z-A)
Veciginee liisiisvergiting € Aufsteigend nach Personalnummer (0-9)
bis Absteigend nach Personalnummer (9-0)
W Zuriicksetzen » Filter anwenden
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Mitarbeiter-Kennzeichen

Vereinzelt sind Arbeitnehmer zusatzlich mit einem Symbol versehen. Dies betrifft alle

Mitarbeiter, bei denen eine gesonderte Beitrags- bzw. Anspruchsberechnung erfolgt.

Jugendliche gewerbliche Arbeitnehmer

Arbeitnehmer, die zum 01.01. des jeweiligen Kalenderjahres noch nicht volljahrig sind, werden

das komplette Jahr mit der Kennzeichnung ,u18“ dargestellt.

Nachname, Vorname

u1s  P-Nr.123456 | AN-Nr

Schwerbehinderte Arbeitnehmer
Far Ihre Mitarbeiter, zu denen Sie eine Schwerbehinderung im Sinne der gesetzlichen Be-

stimmungen (>= 50% des Schwerbehindertengrades) gemeldet haben, wird Ihnen unter dem

Symbol die Abklirzung ,schwerb.“ angezeigt.

AL Nachname, Vorname

Mitarbeiter mit Unterbrechungszeiten

Mitarbeiter, die zwar in einem laufenden Beschéftigungsverhaltnis, jedoch z.B. aufgrund von
Elternzeit oder Pflegezeit aktuell nicht aktiv sind, werden mit einem Pause-Symbol
gekennzeichnet.

Nachname, Vorname

Wahrend der Abwesenheit werden keine Beitrage fallig. Die entsprechende Zeile in der
Mitarbeiteransicht ist daher ausgegraut. Sobald wir die Information der Beendigung der Eltern-
oder Pflegezeit erhalten, verschwindet das Pause-Symbol.
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Ansicht eines Mitarbeiters

Mit einem Klick auf den gewiinschten gewerblichen Arbeitnehmer, kdénnen Sie sich die
Zusammensetzung des aktuellen Urlaubsbestandes anzeigen lassen.
Nutzen Sie hier den groRen Vorteil des neuen Arbeitgeber-Onlineservice um einen Abgleich
mit den Daten lhres Baulohnprogrammes vorzunehmen. So kénnen Klarfalle und Differenzen
vermieden werden. Stellen Sie Abweichungen fest, klaren Sie diese auch gerne mit unserem
Kundensupport-Team:

Telefon: 0611 / 707 — 5001

E-Mail: service-kundencenter@soka-bau.de

Hier sehen Sie, wie sich der aktuelle Urlaubsanspruch zusammensetzt. Der Anspruch ist
untergliedert in Entstehungszeitraum und Anspruchsgrund.

Fur das laufende und das Vorjahr sind die Anspriiche aus Bruttolohn, Saison-Kurzarbeitergeld
und Krankheit zu sehen. Fiur das Vorvorjahr sehen Sie die fir den Arbeitgeber relevanten
Werte. Die Unterscheidung wirkt sich auf die jeweiligen Verfallsfristen aus, deshalb wird Ihnen

angezeigt, wie lange der Anspruch verfligbar ist.

B8 £ N 2
SOKA-BAU Strticte  Meldungen  Wiscille [CUMOON Eiiiogen sk Qv doxesay
Start 7 Mitarbeiter 12 56 78 Muster Bau v
Mitarbeiter o
Stand 2020
| 5 « e P
o : ) : Frime Seas A i ® @ =]
JULYSE M Gewerbliche (99)  Angestellte (53)  Azubis (6) Genommener Urlaub Gewahrte Erstattung Verfugbarer Urlaub Verfigbare Urlaubsvergiitung Details
Aher, Albert
a
Bertel, Bertram 240( 463604 € 4,50 864,78 €
=
Verfugbarer Urlaub
2020 Vergiitung verigpar bis 2019 Vergitung verigpar bs 2018 Vergiitung vatighar bis
Urlaub 639,10€ 31.12.2021
Saison-Kurzarbeitergeld Jan-Mar 22568€ 31122021
X SchlieBen
Deckel, Digtmar 1,00 23846 € 41,50 921233 €
a 5z}
15/ 4
UT Forbach, Florian Ausbildungsvergitung
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Sollten die Angaben nicht ausreichend sein, z.B. bei Neueinstellung eines Arbeitnehmers,

besteht die Moglichkeit Gber die Funktion ,Details” weitere Informationen aufzurufen.

Durch einen Klick auf das Detail-Symbol, 6ffnet sich zum jeweiligen Mitarbeiter eine

Detailansicht mit allen Werten, die nach einer Neuanmeldung benétigt werden.

Downloadfunktion in Excel steht Ihnen hier zur Verfligung.

[

Eine

) Excel X SchlieSien Details
oo |
iy & iy 3 i \
SOKA-BAU fir die Bauwirtschaft Startseite  Meldungen  Klirfille WEG=T TN SOK“"W
B8 Start > 53 Mitarbeiter Detailauskunft zum Mitarbeiter 123 456 00 Muster Bau GmbH Vv
Hammer, Hagen
Mitarbeiter O gucl  10r das gesamte Kalenderjahe 2021 @
Letzter gemeldeter Monat Jan. 2021
Beschaftigungstage 30 Tage . L
Stand 2021  Stichtaasabfrage zu Datur Brttolohn 365733 € Aktueller Stand ohne Beriicksichtigung moglicher Klarfalle
Gemeldete Ausfalistunden Krankheit 000h
a I
g = w V. Anspruch aus Ausfallstunden Krankheit 000€ E
Alle (7) L IELICN Angestellte (3)  Azubis (0) Gemeldete Ausfalistunden Saison-KUG Dez-Mar 000h Verfiigbarer Urlaub Verfiigbare Urlaubsvergiitung Details
Anspruch aus Ausfalistunden Saison-KUG Dez-Mar 000€
A Mveisgh |“sov o Gewahrte Urlaubstage aus dem Laufenden Jahr 0,00 Tage 21,50 135853 €
-Nr.10 | AN-Nr.061170750010¢ Gewahrte Urlaubsvergitung aus dem Laufenden Jahe 000€
Gemeldete Ausfalistunden Saison-KUG Dez-Mar (erst ab April verfugbar) 000h
Anspruch aus Ausfallstunden Saison-KUG Dez-Mar (erst ab April verfugbar) 000€
A Ha.mmgr, Hagen o 2450 5.171,51€
P-Nr.37 | AN-Nr.0815471100; Verfugbarer Anspruch aus dem Laufenden Jahe 2,50 Tage
Verfugbare Urlaubsvergitung 521,17€

a

schwerb.

Strubbel, Peter

R ey e N

6,00

1 Excel | X SchiieBen

955,35€

[
291 411795 € [#
i

26,50 423701 €
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7 Auszubildende

Unterseite Auszubildende

Mit Absprung von der Kachel ,Auszubildende® auf der Startseite gelangen Sie auf die

Unterseite Auszubildende.

UTr Auszubildende
Hier finden Sie alle Informationen zu

Vertragsdaten und Erstattungsanspriichen

Ihrer Auszubildenden

Die Anmeldung eines neuen Auszubildenden erfolgt wie bisher. Sie reichen uns eine Kopie
des von der Handwerkskammer (HWK) oder der Industrie- und Handelskammer (IHK)
genehmigten Ausbildungsvertrages per Post oder E-Mail ein. Wir vergeben im Anschluss die
Arbeitnehmernummer und Sie kdnnen die Daten lhres Auszubildenden ab diesem Zeitpunkt

in dieser Ansicht sehen.

Die Werte in den Spalten ,,Ausgezahlte Ausbildungsvergitung®, ,,Ausbildungsjahr“ und
,Beantragte Monate“ beziehen sich auf das bei Ihnen bestehende Ausbildungverhaltnis. Der

Reiter ,Vertragsdaten® ist noch ausgegraut und befindet sich im Aufbau.

SOKA-BAU b 1 i huvmriinun part SOK-BAU

Ausrubilgene
Auszubildende

Erstattungslbensicht  Vertrag

o Schmidt, Kilian
)]
U‘J‘ Midler, Jan
Utj- Kaiser, Friederike
iy Hiuser, Maximilian
U‘J. Gezo, Endres
U‘J. Fuchs, Franz
U‘J. Altmann, Mohamed
e Adam, Emil
| e

p Wit Kaus
|
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Auch auf dieser Seite stehen Ihnen Sortier- und Filtermdglichkeiten zur Verfligung.

Y Filter ~ | & 31 >
Ausbildungsjahr

1. Ausbildungsjahr

Dauer der Ausbildung

Ausgezahlte Ausbildungsvergitung
bis

I Zuriicksetzen

1z 31 ~

# Filter amwenden

Darstellung und Funktionen der Erstattungsibersicht

Aufsteigend nach Ausbildungsjahr (1-3)
Absteigend nach Ausbildungsjahr {3-1)
Aufsteigend nach Mame [A-Z)
Absteigend nach Mame (2-A)
Aufsteigend nach Personalnummer [0-%)
Absteigend nach Personalnummer (9-0)

In der Ubersicht sehen Sie zu jedem gewerblichen oder technisch/kaufmannischen

Auszubildenden, wieviel Ausbildungsvergitung insgesamt gewahrt wurde, in welchem

Ausbildungsjahr sich der Auszubildende gerade befindet (z.B. 1/3) und fiir wieviel Monate die

Ausbildungsvergitung beantragt wurde (z.B. 3/10).

Senice HWoane
ISOKA—!AU i die Rawirtschalt

B start >

[T Auszubildende

Auszubildende

)

a

Alle 3)

riragsdaten

) )

Y oFitter v b 31
Gewerblich (5)  Techn,Maufm. () =

|

Peterei, Peter

W. Meisel, Ingo

& B A 4

Startsgite  Meldungen  Klirfille  Mitarbeiter

m
Ausgezahlte
Aushildungsvergitung

7200,00 €

3.060,00 €

3.060,00 €

mirichter 2_ w SOK¢ 'B;“'_‘,',"

123 456 78 Muster Bau

W

0]

Ausbildungsjahr

- ‘

®

‘ Beantragte Monate

B
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Mit Klick auf einen Auszubildenden, 6ffnet sich die Zeile und es werden die erstattungsfahigen
Monate in den jeweiligen Ausbildungsjahren angezeigt. Jedes Ausbildungsjahr besteht aus
einzelnen Monatskacheln.

Hinweis: Die Monatskacheln sind erst ab dem Zeitpunkt der Teilnahme im neuen Arbeitgeber-
Onlineservice aktiv. Sollten Sie nicht sicher sein, ob Sie bereits fiir vergangene Monate eine
Ausbildungsvergitung erhalten haben, melden Sie sich gerne bei unserem Kundensupport-
Team unter Tel. 0611 707 5001 oder service-kundencenter@soka-bau.de.

N\ service s Vorsorge R . mrichter 3.4 .
SOKA-BAU far die Bauwirtscha Startseite  Meldungen  Klirfille Mitarboiter SOK-BAU

IT Auszubildende luster Bau N7

Auszubildende 0]

Erstattungsiibersicht  Vertragsdaten

2 N = = Y Fitter
Gewerblich (3)  Techn,Kaufm. (0)

UT Hammer, Hagen 7.200,00 €

S

1 erstattungsfahiger Monat im 3. Ausbildungsjahr

* Aug 2020

1.770,00 €

¢ Erauterung in FAQ

Erstattungen beantragen

Fir die Beantragung lhrer Ausbildungsvergutung bieten wir Ihnen zwei Optionen.

Sie kdnnen die Ihnen zustehenden Erstattungsanspriche mit lhrer Monatsmeldung anfordern,
oder Sie nutzen alternativ ganz bequem den Button ,Beantragen® in der jeweiligen

Monatskachel.
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Durch Klick auf den Button ,Beantragen® 6ffnet sich ein Dialogfenster. Sie tragen die Hohe der

von lhnen ausgezahlten Ausbildungsvergitung ein und bestatigen mit

~opeichern & Schlielen. Beachten Sie bitte unbedingt, dass Sie die beantragten

Ausbildungsvergutungen auch in Ihr Lohnsystem tbernehmen.

I

Ausbildungserstattung beantragen

Hammer, Hagen P-Nr:4711 | AN-Nr.1231231231234

Monat: November 2019

Zur vollstindigen Beantragung der Ausbildungserstattung teilen Sie uns bitte die gezahlte Ausbildungsvergiitung fiir
den angezeigten Monat mit.

Ausbildungsvergtitung (€): | 1 3DO,DO|

¥ Erlduterung in FAQ

Hinweis: Die Ausbildungserstattung zu Hagen, Hammer kann nur einmal fiir den Monat November 2020 beantragt werden und ist mit der Meldung
mit dem Meldeschliissel 50 gleichzusetzen. Sollten Sie daher parallel zu dieser Eingabe eine Meldung mit Meldeschliissel 50 fir diesen
Auszubildenden senden, so kann die Erstattung nur einmal beriicksichtigt werden.

X Abbrechen

Nach erfolgreicher Beantragung konnen Sie den erstatteten Wert (gezahlte
Ausbildungsvergiitung + 20% Sozialaufwandsentschadigung) der Monatskachel entnehmen.
Den erstatteten Wert sehen Sie auch auf der Unterseite ,Meldungen® im jeweiligen
Meldemonat. Wurde eine Erstattung beantragt, ist die Monatskachel mit einem Haken
gekennzeichnet. Im Vorjahr ist die jeweilige Monatskachel ausgegraut und mit einem Haken

gekennzeichnet.

\/ NV
? Jan 2021 7 Mar 2020
1.476,00 € 1.020,00 €
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Erstattungsfahige Monate, die in der Zukunft liegen, kdnnen noch nicht beantragt werden. Die
Kacheln sind ausgegraut.

6 erstattungsfahige Monate im 2. Ausbildungsjahr

oder

1 Erstattungsfahiger Monat im 3. Ausbildungsjahr

Hinweis:
Diese Erstattung kann erst mit Abschluss der Ausbildung
beantragt und ausgewiesen werden

Bei untermonatigem Ausbildungsbeginn /-ende (z.B.: 15.08. statt 01.08.) wird die

Ausbildungsvergtitung des ersten Anspruchmonats in zwei Monate aufgeteilt.

11 erstattungsfdhige Monate im 1. Ausbildungsjahr

* Aug 2020 ? sep 2020 * okt 2020 * Nov 2020 “ Dez 2020 ¥ Mar 2021 ® Apr 2021 ® Mai 2021  Jun 2021
oder
1 erstattungsfahiger Monat im 3. Ausbildungsjahr
©
? Jul 2020
1.535,00 €

Beendigung eines Ausbildungsverhéltnisses

Die Ausbildungsvergitung fur das dritte Ausbildungsjahr wird erst nach Ende (auch bei
vorzeitigem Ende) der Ausbildung ausgezahlt. Sobald alle Erstattungen beantragt wurden,
sehen Sie diesen Auszubildenden spatestens nach 4 Wochen nicht mehr in dieser Ansicht.
Wurden noch nicht alle Erstattungen beantragt, verschwindet der Auszubildende erst am

Jahresende aus der Ansicht.
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8 Profil

Mit Klick auf das Benutzer-lcon oben rechts am Bildschirmrand wahlen Sie die Funktion

,Profil/Verwalten® aus und springen dartber in Ihr personliches Profil ab.

AN ol -
Kiirfille  Mitarbeiter \ 2 SOK@-BAU
B

ProfilfVerwalten:
876543 21 Grok Ho) T Kontake n GmbH v
()  Abmelden

0

Klarfalle

X

Es sind derzeit keine Hinweise vorhanden

Hier werden lhnen alle personenbezogenen Daten angezeigt.

S\ Tz, sometsungn 0625 Minen & 0,

Personliche Daten # Andern Kontaktdaten # Andern

Anrede: Herr E ss@gr de

Vorname: Gero Mobil-Nummer:

Nachname: GroR

Passwort # Kndem Benutzername 2 Rndern

Benutzername: gerogroR

Passwort:  *****

Sicherheit & Andem Benachrichtigungen # Kndern

Sicherheitsfrage:  lieblingsfarbe Sie erhalten uneingeschrankt Benachrichtigungen per E-Mail

Antwort: "

wwwsoka-baude | 1150 | daci82823

Rechts oben sehen Sie einen Countdown. Waren Sie langer als 12 Minuten nicht in der
Anwendung aktiv, werden Sie aus Sicherheitsgrinden automatisch durch das System
abgemeldet. Danach missen Sie sich erneut mit Ilhren Login-Daten anmelden.
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Uber das ,Wiederholen“-Symbol konnen Sie die Sitzung wieder auf 12 Minuten verlangern.

Abmeldung in 06:25 Minuten C g ~

Jern Kontaktdaten / Kndern

Links daneben sehen Sie den Button ,Startseite“. Darliber springen Sie zurick zur

Startoberflache im Arbeitgeber-Onlineservice.

Mdéchten Sie lhre Daten aktualisieren? Dann klicken Sie dafir einfach in der entsprechenden
Kachel auf den Button ,Andern“, geben einen neuen Wert ein und bestéatigen lhre Eingabe mit
~opeichern®,

Mit Klick auf das Eingabefeld erscheint rechts daneben ein Info-Fenster. Hier sehen Sie,
welche Vorgaben fur die Eingabe erforderlich sind. Ist alles korrekt ausgefiillt, &ndert sich die

Farbe des Textes von Schwarz in Grin.

Perstnliche Daten bearbeiten

Anrede () Frau (® Herr
Bitte fillen Sie das Pflichtfeld aus

und wahlen eine Anrede

Der Nachname muss mindestens
) 3 Zeichen und maximal 150
Nachname | md @ Zeichen lang sein

) Der Machname darf mur
Buchstaben und Leerzeichen und
folgende Sonderzeichen

X Abbrechen Speichern enthalten: -

Vorname | Max

Das System bestétigt die erfolgreiche Anderung Ihrer Daten am oberen Bildschirmrand mit

einer grunen Erfolgsmeldung.

~/ Sie haben erfolgreich lhre persénlichen Daten gedndert
SOKA-BAU e Fir e Baumirtichatt

Persénliche Daten / Endemn Kontaktdaten Z Andem

Anrede:  Herr E-Mailadresse:  ggross@grossgmbh.de

Sie haben die Eingabe abgebrochen? Auch in diesem Fall erscheint am oberen Bildschirmrand

ein entsprechender Hinweis — in Blau.

| (D Sie haben den Vorgang abgebrochen
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Benachrichtigung per E-Mail

Unter Ihrem Profil oben rechts kdnnen Sie im Reiter ,Benachrichtigungen® einstellen, welche

Nachrichten Sie per E-Mail erhalten mochten.

Q -

Profil/Verwalten Benachrichtigungen 7 Endern
321 GroR Ho lv_—l Kontakt n GmbH Sie erhalten uneingeschrankt Benachrichtigungen per E-Mail

.. I

Mit Klick auf ,Andern® kdnnen Sie wahlen zwischen

e Option 1: Sie erhalten uneingeschrankt Benachrichtigungen per E-Mail
e Option 2: Sie erhalten nur zu ausgewéhlten Sachverhalten Benachrichtigungen
per E-Mall

Alle fur die Klarfall-Bearbeitung, Meldungsverarbeitung oder Buchung notwendigen Infos

erhalten Sie weiterhin, wenn Sie Option 2 wahlen.

Benachrichtigungen bearbeiten

0 sie erhalten uneingeschrankt Benachrichtigungen per E-Mail

®) Sie erhalten nur zu ausgewahlten Sachvernalten Benachrichtigungen per E-
Mail.

Hinweis:
Bitte beachten %ie, dass lhnen mit dieser Auswahl wichtige Informationen zu
[hren Meldungen und Beitrdgen verloren gehen kinnen.

#  Abbrechen Speichern
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Benutzername andern

Mochten Sie lhren Benutzernamen andern, klicken Sie oben rechts auf das Benutzer-lcon und

wahlen Sie die Funktion ,Profil/\Verwalten® aus.

In

iy & . /\
Klirfille Mitarbelter 2 SOKe-BAU

[ —

87656321 GrokHo [ ol nGmbH v

_ ® ks s -
@ Abmelden

0

Klarfalle

X

Es sind derzeit keine Hinweise vorhanden

lhrem personlichen Profil kénnen Sie Uber den ,Andern-Button“ einen anderen

Benutzernamen eingeben.

Das System bestétigt die erfolgreiche Anderung Ihrer Daten mit einer griinen Erfolgsmeldung.

Perstnliche Daten & hndem Kontaktdaten # Andem

Anrede: Herr E-Mailadresse:  ggross@grossgmbh.de
Vorname: Gero Mobil-Nummer.

Nachname: GroR

Passwort # Kndem Benutzername 2 Andem

B sicherheitshinwels

Benutzername: erogro
Andern Sie bitte zum Schutz [hrer Daten Ihr Passwort Reion
Passwort: "
Sicherheit £ Andem Benachrichtigungen 7 Kndem
Sicherheitsfrage:  lieblingsfarbe Sie erhalten uneingeschrénkt Benachrichtigungen per E-Mail

Antwort

~/ Sie haben erfolgreich den Benutzernamen ge&ndert!
SOKA-BAU lee i dic Bauwirischatt
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Passwort andern

Aus sicherheitstechnischen Griinden missen Sie mindestens alle sechs Monate |hr Passwort

andern. Diesen Hinweis erkennen Sie in lhrem Profil direkt im Fenster Passwort.

Klicken Sie dafiir einfach auf den ,Andern-Button* im Fenster Passwort und vergeben Sie ein

neues Passwort.

Personliche Daten Andern Kontaktdaten Andern

E-Malladresse:  ggross@grossgmbh.de

Passwort ? Andem Benutzername Andern

Benutzername: gerogroR

Sicherheit Andern Benachrichtigungen Z Andem

Sie erhalten uneingeschrénkt Benachrichtigungen per E-Mail

Das System bestatigt die erfolgreiche Anderung lhrer Daten mit einer griinen Erfolgsmeldung.

" Sie haben erfolgreich Ihr Passwort gedndert!
SOKA-BAU b i dic Bauwirtschat [—

Benutzername vergessen
Im Login-Bereich kdnnen Sie mit Klick auf ,Benutzername vergessen?* den hinterlegten

Benutzernamen abfragen.

SOKA-BAU

Willkommen im Arbeitgeber-Onlineservice von SOKA-BAU

Benutzername:

Passwort:
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Bitte geben Sie Ihre Betriebskontonummer bzw. als Dienstleister Inre R-Nummer sowie die E-
Mail-Adresse ein, mit der Sie sich fur den Arbeitgeber-Onlineservice registriert haben.
Schreiben Sie dann die vom System angezeigten Zeichen in das Captcha-Feld und bestéatigen

Sie |hr Vorhaben mit ,Benutzername anfordern®.

Sollten Sie die angezeigten Zeichen nicht lesen kénnen, Iasst sich Uber den ,Aktualisieren-
Button® ein neues Captcha anfordern. Mit Klick auf das Lautsprecher-Symbol kénnen Sie sich

die Zeichenkombination auch ansagen lassen.

SOKA-BAU

Betriebskontonummer

oder R-Nummer 87654321

E-Mailadresse ~ ffein@grossgmbh.de

&
@)
Captcha R3EMT4

2] Benutzername anfordern

Das System bestéatigt Ihnen die erfolgreiche Anforderung mit einem Hinweis auf der
Oberflache.

SOKA-BAU

Nillkommen im Arbeitgeber-Onlineportal von SOKA-BAU

Der Benutzername wurde erfolgreich angefordert. Sie erhalten dazu eine E-

Mail Sollen Sie innerhalb der nachsten 10 Minuten keine E-Mail erhalten,
starten Sie bitte den Prozess erneut.

Benutzername: A

Passwort:

Sie erhalten eine E-Mail mit dem hinterlegten Benutzernamen an die von lhnen eingegebene

E-Mail-Adresse. Sollten Sie keine E-Mail erhalten, prifen Sie bitte noch einmal die
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eingegebene E-Mail-Adresse. Aus sicherheitstechnischen Grinden wird die E-Mail mit Ihrem
Benutzernamen nur dann verschickt, wenn die von Ihnen eingegebene E-Mail-Adresse mit der

im System hinterlegten Ubereinstimmt.

noreply-portal@soka-bau.de
Arbeitgeber-Onlineservice von SOKA-BAU: Benutzername vergessen

4n Fiona Fein

Service +Vorsorge

SOKA-BAU fiir die Bauwirtschaft
Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie haben |hren Benutzernamen fir den Arbeitgeber-Onlineservice von SOKA-BAU angefordert.
Ihr Benutzername lautet: fiona@2022

Sie kdnnen sich wie gewohnt im Arbeitgeber-Onlineservice anmelden.

Bitte zdgern Sie nicht, uns bei Unklarheiten anzusprechen:

E-Mail: service-kundencenter{@soka-bau.de
Hotline: +49 (0) 611 707 5001

Dies ist eine automatisch generierte E-Mail, bitte antworten Sie nicht.

Nutzen Sie den in der E-Mail hinterlegten Link zur Login-Seite und melden Sie sich wie

gewohnt im Arbeitgeber-Onlineservice an.

Passwort vergessen

Im Login-Bereich kénnen Sie mit Klick auf ,Passwort vergessen?“ ein neues Passwort

anfordern.

SOKA-BAU

Willkemmen im Arbeitgeber-Onlineservice von SOKA-BAU

Benutzername:

Passwort:
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Bitte geben Sie lhren Benutzernamen ein und schreiben Sie dann die vom System
angezeigten Zeichen in das Captcha-Feld. AnschlieRend bestéatigen Sie Ihr Vorhaben mit

,Passwort anfordern®.

Sollten Sie die angezeigten Zeichen nicht lesen koénnen, lasst sich tGber den Aktualisieren-
Button ein neues Captcha anfordern. Mit Klick auf das Lautsprecher-Symbol kdnnen Sie sich

die Zeichenkombination auch ansagen lassen.

SOKA-BAU

Passwort vergessen

Benutzername  fiona@2022

Captcha  TYNHEX

$] Passwort anfordern

Das System bestéatigt lhnen die erfolgreiche Anforderung mit einem Hinweis auf der
Oberflache.

SOKA-BAU

Willkommen im Arbeitgeber-Onlineservice von SOKA-BAU

Sie erhalten in Kirze eine E-Mail und ein Schreiben oder SMS mit dem

Sicherheitscode. Heben Sie die E-Mail bitte auf, bis Sie das Schreiben bzv.
die SMS erhalten haben.

Benutzername:

Benuizermame vergessen?

Passwort:

Sie erhalten anschlie3end eine E-Mail. Mit Klick auf den Link in der E-Mail ,ich bestatige mein

Vorhaben®, werden Sie zu lhrer Sicherheitsfrage weitergeleitet.
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noreply-portal@soka-bau.de

Arbeitgeber-Onlineservice von SOKA-BAU: Passwort vergessen

4n Fiona Fein

Service +Viorsorge

SOKA-BAU fiir die Bauwirtschaft
Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie haben lhr Passwort vergessen und machten ein Neues vergeben?
Bitte bestatigen Sie uns |hre Absicht durch Anklicken des folgenden Links:
Ich bestatige mein Vorhaben

Sollten Sie diese Anfrage nicht gestellt haben, lehnen Sie das weitere Vorgehen bitte ab.
Klicken Sie dafar aus Sicherheitsgriinden auf folgenden Link:
lch lehne die Anfrage ab

Bitte zégern Sie nicht, uns bei Unklarheiten anzusprechen:

E-Mail: service-kundencenteri@soka-bau.de
Hotline: +49 {0) 611 707 5001

Dies ist eine automatisch generierte E-Mail, bitte antworten Sie nicht.

Geben Sie die richtige Antwort ein und bestatigen Sie die Eingabe mit Klick auf ,,Antwort

prifen®.

SOKA-BAU

Sicherheitsfrage beantworten
Sicherheitsfrage: Wie heiit mein Hund?

Antwort:  Pluto

] Antwort priifen

Haben Sie Inre Antwart vergessen? Dann kénnen Sie sich hier zum Fortfanren einen

Sicherh

zusenden lassen.

Zuriick zur Anmeldung

Wurde die Frage richtig beantwortet, kdnnen Sie ein neues Passwort vergeben und tber
,Passwort speichern” Ihre Eingabe bestatigen. Bitte achten Sie darauf, dass sich das Passwort

von den zuletzt eingegebenen Passwadrtern unterscheidet.
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Zur Bestatigung erhalten Sie eine weitere E-Mail mit dem Hinweis, dass lhr Passwort

erfolgreich zurtickgesetzt wurde.

noreply-portal@soka-bau.de

Arbeitgeber-Onlineservice von SOKA-BAU: Passwort erfolgreich zurlickgesetzt
An  Fiona Fein

/_\ Service +Vorsarge
SOKA-BAU fur die Bauwirtschaft

Sehr geehrte Damen und Herren,

Ihr Passwort wurde erfolgreich zurickgesetzt.

Sie kénnen sich wie gewohnt unter Arbeitgeber-Onlineservice anmelden
Bitte zogern Sie nicht, uns bei Unklarheiten anzusprechen:

E-Mail: service-kundencenter@soka-bau.de

Hotline: +49 (0) 611 707 5001

Wir freuen uns auf eine gute Zusammenarbeit!

Dies ist eine automatisch generierte E-Mail, bitte antworten Sie nicht.

Sie kdnnen sich danach mit Ihrem neuen Passwort wie gewohnt im Arbeitgeber-Onlineservice

anmelden.

SOKA-BAU

Willkommen im Arbeitgeber-Onlineservice von SOKA-BAU

Sie haben erfolgreich ein neues Passwort vergeben

Benutzername: fiona@2022

Passwort: ssesssssssesses

Passwort vergessen?

5] Anmelden
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9 Verwalten

Als Nutzer mit Admin-Rechten kénnen Sie von lhrem Profil aus Uber das Benutzer-lcon oben

rechts zusatzlich die Funktion ,Verwalten* auswéahlen.

L2 e
Klarfille Mitarbeiter g SOk@-BAU

Verwalten
87654321 GrokHo L nGmEH ~
) Abmelden

0

Kldrfalle

X

Es sind derzeit keine Hinweise vorhanden

Accounts (Zugéange)

Der Reiter ,Accounts*” zeigt Innen auf der linken Seite eine Ubersicht aller Zugénge. Der Haupt-
oder Master-Account mit Admin-Rechten ist mit einem Haus © gekennzeichnet. Ist ein

Account gesperrt, erkennt man das an dem Schloss. &

P Startseite Abmeldung in 07:33 Minuten C goron v
faann Tz . &L

+ Mitarbeiter-Accaunts einriciiien

Alle (s} Sortierung nach Nachname -~ pel Dbersicht Status Sperren verwalien Ralle
Gera Grofy [ EFTCE GeroGro  Accountdaten
O grossgrosgmbhce Waster schreibend
Rolle
Achim Al Achim Alt Rolle: Sachbearbeiter
B sait@grossgmbh.de E-Mailadresse Abannent
Benutzemame: Micha Muster
Micha Muster Micha Muster
mmuster @grossgmbh. de Sachbearbeiter
@grossgm Persénliche Daten
Fiona Fein Fiona Fein
flein@grossgmbh.de Sachbearbeiter mit Admin-Rechte Anrede:  Herr
Boris Baumann Boris Baumann ToTr 0T
bbaumann@grossgmbh de Abonnent
Nachname:  Muster
Kontaktdaten

Mobil-Nummer:

Ubersicht Reiter ,, Accounts “
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Durch die Markierungen erkennen Sie direkt, welcher Account lhnen gerade

angezeigt wird und auf welchem Reiter Sie sich befinden.
In der Ubersicht finden Sie alle persénlichen Daten.

Im Status sehen Sie, wann und durch wen der Zugang angelegt wurde und wann der Nutzer

sich das letzte Mal angemeldet hat.

In der Ansicht ,Sperren verwalten®, werden lhnen gesperrte Zugange angezeigt. Uber den
Button ,Andern“ lasst sich ein Zugang sperren oder wieder aufheben. Der Nutzer wird
automatisch uber jede Anderung per E-Mail informiert. Einen gesperrten Account erkennen
Sie am Schloss-Symbol links auf3en vor dem Account. Den eigenen Account kdnnen Sie nicht
sperren.

Die Ansicht Rolle wird nur bei den Subaccounts angezeigt und kann durch den Master-

Account mit Admin-Rechten tiber den Button ,Andern“ angepasst werden.

Accounts  Vollmachten

+ Mitarbeiter-Accounts einrichten

Mle (5) > Sortierung nach Nachname - yei Obersicht Status Sperren verwalten Rolle
& Gero GroR Gero GroR  Accountdaten
geross@grossgmbh.de Master schreibend
Achim Alt Achim Alt Rolle: Sachbearbeiter
IEI aalt@grossgmbh.de Abonnent
Benutzername: Micha Muster
Micha Muster Micha Muster

mmuster@grossgmbh.de Sachbearbeiter

Perstnliche Daten

Fiona Fein Fiona Fein

ffein@grossgmbh.de Sachbearbeiter mit Admin-Rechte Anrede: Herr

Boris Baumann Boris Baumann Vorname: Micha
bbaumann@grossgmbh.de Abonnent

Nachname: Muster
Kontaktdaten
E-Mailadresse: mmuster@grossgmbh.de
Mobil-Nummer:
Obersicht Status sp It !
Account-Spern

Angelegtam:  24.02.2021
Angelegt durch:  Gero Grofd

Letzte Anmeldung: 16.07.2021
Gesperrt durch:

Gesperrt seit:

Technische Sperre

Reiteransichten
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Verwalten Sie mehrere Accounts, hilft Ihnen die Sortier- oder Suchfunktion bei der Suche.

Accounts  Vollmachten

+ Mitarbeiter-Accounts einrichten

Alle (5) v Sortierung nach Nachname ~~ ,O
Gero GroR Nachname Gero GroR )

® ggross@grossgmbh.de Master schreibend

Rolle

A Achim Alt ) Achim Alt

aalt@grossgmbh.de E-Mailadresse Abonnent
Micha Muster Micha Muster

Vollmachten

Haben Sie ein Lohnburo oder einen Abrechnungsdienstleister mit der Meldung an SOKA-BAU
beauftragt, erhalt auch dieser einen Zugang zum Arbeitgeber-Onlineservice. Alle hinterlegten
Daten sehen Sie in der Ubersicht ,Vollmachten* und auf der rechten Seite unter ,Status®.

Das Schloss-Symbol zeigt lhnen, ob der Account aktiv ist. Haben Sie SOKA-BAU darilber
informiert, dass der Dienstleister nicht mehr fur Sie tatig ist, entzieht SOKA-BAU die Vollmacht.

Diese Informationen werden Ihnen im Reiter ,Vollmacht verwalten® angezeigt.

Accounts  Vollmachten

Alle (2) v  Sortlerung nach Name jel Status Vollmacht verwalten

R123456 Erhalten

Lohnbiiro Zahlmann Erhaltenam:  10.10.2020

R654321 Vollmacht entzogen Erhalten durch:  Gero GroR

Lohnbiiro Tippsler
Entzogen am:

Entzogen durch:

Accounts  Vollmachten

Alle (2) ~  Sortierung nach Name 0o Status Vollmacht verwalten

R123456 Erhalten Vollmacht
Lohnbiiro Zahlmann

n R654321 Vollmacht entzogen Entzogen durch: ~ SOKA-BAU

Lohnbiiro Tippsler - ot 0ms
ntzogen am: 01
Ausldser:  E-Mail Betrieh

Ausloser vom:  12.01.2022

Ubersicht Reiter ,,\ollmachten “
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Zugange

Ein wichtiger Hinweis

Aus Sicherheitsgrinden erhalt nur die Person, die fir die Meldung an SOKA-BAU
verantwortlich ist, den Master-Account mit Admin-Rechten. Nach erfolgreichem erstmaligen
Login kann diese Person einfach und sicher weitere Zugange vergeben (Kapitel ,Mitarbeiter-

Accounts einrichten®).

Wir unterscheiden zwei Zugange:

Schreibberechtigung flr aktives Bearbeiten
o Als Baubetrieb erledigen Sie selbst die monatliche Meldung an SOKA-BAU fir Ihren
Betrieb oder fiir weitere Niederlassungen lhres Betriebes. Sie erhalten einen Master-
Account mit Admin-Rechten und einer Schreibberechtigung zum Arbeitgeber-

Onlineservice.
o Als Dienstleister erledigen Sie die monatliche Meldung der Beitrdge an SOKA-BAU
fur einen oder mehrere Mandanten im Baugewerbe. Sie erhalten einen Master-Account

mit Admin-Rechten und einer Schreibberechtigung zum Arbeitgeber-Onlineservice.

Mit einer Schreibberechtigung stehen Ihnen folgende Funktionen zur Verfigung:

Profil: Personliche Daten und Einstellungen andern

Verwalten: Mitarbeiter-Accounts einrichten und sperren

Meldungen: Meldedaten und Status der Meldungsverarbeitung ansehen

Klarfalle: Abweichungen und Unklarheiten selbst [6sen

Mitarbeiter: Urlaubsanspriiche sehen und Informationen abrufen

Auszubildende: Erstattungen der Ausbildungsvergitung einsehen und direkt
beantragen

Konteninformationen: Konto- und Buchungsinformationen einsehen und abrufen

Hinweise: Nutzliche Hinweise erhalten und einsehen

Leseberechtigung fur das Lesen/Ansehen von Informationen
Haben Sie einen Dienstleister oder Vertreter beauftragt, der die monatliche Meldung an SOKA-

BAU erledigt, erhalten Sie einen Master-Account mit Leseberechtigung.
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Mit Leseberechtigung stehen lhnen folgende Funktionen zur Verfligung:

Profil: Personliche Daten und Einstellungen andern

Meldungen: Status der Meldungsverarbeitung und alle Meldedaten sehen
Klarfalle: Abweichungen und Unklarheiten ansehen

Mitarbeiter: Urlaubsanspriiche ansehen

Auszubildende: Erstattung Ausbildungsvergutung sehen
Konteninformationen: Konto- und Buchungsinformationen ansehen

Hinweise: Nutzliche Hinweise einsehen

Berechtigung fur die Anlage weiterer Accounts

Je nach Rolle und Berechtigung kénnen Sie selbst weitere Accounts fur Mitarbeiter oder
Kollegen vergeben.
Ein wichtiger Hinweis:

Ohne Admin-Rechte konnen Sie keine weiteren Accounts einrichten!

Rollen und Berechtigungen — Betrieb

Als Betrieb stehen lhnen folgende Rollen zur Verfiigung, um weitere Zugange zu vergeben:
e Sachbearbeiter (mit Admin-Rechten)
e Sachbearbeiter

e Abonnent
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Berechtigung (Rolle) fiir lhren Mitarbeiter festlegen

Wahlen Sie aus der Tabelle eine Rolle mit Berechtigungen fir lhren Mitarbeiter aus.

Folgende Rollen stehen lhnen zur Verfigung:

Berechtigung Rolle
(msi?z;?‘f;r_b;ei:m) Sachbearbeiter Abonnent
Lesen Schreiben Lesen Schreiben Lesen
Subaccounts v N
Meldungen N N v
Klarfalle v v N ~ Vg
Mitarbeiter v v N ~ Vg
Auszubildende g Vg g v e
Kontoinformationen g g v
Hinweise v ~ v v e

Auswahlen Auswahlen Auswahlen

X Abbrechen < Zuriick

Rolle Sachbearbeiter (mit Admin-Rechten)

Sub-Accounts:

Meldungen:
Klarfalle:
Mitarbeiter:

Auszubildende:

Konteninformationen:

Hinweise:

Rolle Sachbearbeiter

Sub-Accounts:
Meldungen:
Klarfalle:
Mitarbeiter:

Auszubildende:

Konteninformationen:

Hinweise:

weitere Zugange (Sub-Accounts) vergeben

Sub-Accounts verwalten

Sub-Aaccounts sperren / entsperren

Status der Meldungsverarbeitung und alle Meldedaten sehen
Abweichungen und Unklarheiten selbst I6sen
Urlaubsanspriiche sehen und Informationen abrufen
Erstattungen Ausbildungsvergitung einsehen und direkt
beantragen

Konto- und Buchungsinformationen einsehen und abrufen

Nutzliche Hinweise erhalten und einsehen

diese Funktion steht nicht zur Verfigung

Status der Meldungsverarbeitung und alle Meldedaten sehen
Abweichungen und Unklarheiten selbst I6sen
Urlaubsanspriiche sehen und Informationen abrufen
Erstattungen Ausbildungsvergttung einsehen und direkt
beantragen

Konto- und Buchungsinformationen einsehen und abrufen

Nutzliche Hinweise erhalten und einsehen
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Rolle Abonnent

Sub-Accounts: diese Funktion steht nicht zur Verfigung

Meldungen: Status der Meldungsverarbeitung und alle Meldedaten sehen
Klarfalle: Abweichungen und Unklarheiten ansehen

Mitarbeiter: Urlaubsanspriiche ansehen

Auszubildende: Erstattung Ausbildungsvergtitung sehen
Konteninformationen: Konto- und Buchungsinformationen ansehen

Hinweise: Nutzliche Hinweise einsehen

Far die Rolle ,Abonnent” sind keine Schreibberechtigungen hinterlegt.
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Rollen und Berechtigungen — Dienstleister

Als Dienstleister stehen Ihnen folgende Rollen zur Verfigung, um weitere Zugange zu

vergeben:

¢ Dienstleister (mit Admin-Rechte)

e Dienstleister

Berechtigung (Rolle) fiir Ihren Mitarbeiter festlegen

Wahlen Sie aus der Tabelle eine Rolle mit Berechtigungen fiir lhren Mitarbeiter aus.

Folgende Rollen stehen [hnen zur Verfligung:

Berechtigung

Dienstleister

(mit Admin-Rechte)

Lesen Schreiben

Subaccounts Vg
Meldungen
Klarfille
Mitarbeiter
Auszubildende

Kontoinformationen

CLL LK

Hinweise

Auswihlen

X Abbrechen

Ve

Vv
v
Vv

Rolle

Dienstleister

Lesen Schreiben

AN NN
SN

Auswihlen

< Zuriick

Rolle Dienstleister (mit Admin-Rechten)

Sub-Accounts:

Meldungen:
Klarfalle:
Mitarbeiter:
Auszubildende:

Konteninformationen:

Hinweise:

weitere Accounts (Sub-Accounts) vergeben

Sub-Accounts verwalten

Sub-Accounts sperren / entsperren

Status der Meldungsverarbeitung und alle Meldedaten sehen
Abweichungen und Unklarheiten selbst I6sen
Urlaubsanspriiche sehen und Informationen abrufen
Erstattungen Ausbildungsvergitung einsehen und direkt
beantragen

Konto- und Buchungsinformationen einsehen und abrufen

Nutzliche Hinweise erhalten und einsehen
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Rolle Dienstleister

Sub-Accounts: diese Funktion steht nicht zur Verfigung

Meldungen: Status der Meldungsverarbeitung und alle Meldedaten sehen

Klarfalle: Abweichungen und Unklarheiten selbst I6sen

Mitarbeiter: Urlaubsanspriiche sehen und Informationen abrufen

Auszubildende: Erstattungen Ausbildungsvergutung einsehen und direkt
beantragen

Konteninformationen: Konto- und Buchungsinformationen einsehen und abrufen

Hinweise: Nutzliche Hinweise erhalten und einsehen

Mitarbeiter-Accounts einrichten

Uber die Funktion ,+Mitarbeiter-Accounts einrichten“ kénnen Sie fir weitere Mitarbeiter den
Zugang zum Arbeitgeber-Onlineservice freischalten. Klicken Sie dazu einfach auf den Button
und tragen Sie die Daten des Mitarbeiters ein, den Sie berechtigen méchten.

zuriick zur Startseite Abmeldu

Service +Vorsorge
SOKA-BAU fiir die Bauwirtschaft
Accounts  Vollmachten

+ Mitarbeiter-Accounts einrichten

Alle (5) v Sortierung nach Nachname ~ jo Ubersicht Status

Mit Klick auf das jeweilige Eingabefeld erscheint rechts daneben ein Info-Fenster. Hier sehen
Sie die Vorgaben fir eine korrekte Eingabe. Ist alles richtig ausgefullt, &ndert sich die Farbe

des Textes von Schwarz in Grun.
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Richtzn Sie fir Ihre Mitarbeiter einen Account &in und ordnen diesan
Berechtigungen (Rollen) zu. Ihre Mitarbeiter kénnen anschlieBend in Ihrem
Auftrag den Arbeitgeber-Onlineservice von SOKA-BAU nutzen. Fir dis
Einrichtung des Accounts folgen Sie bitte den Anleitungen auf den Oberflichen.
Sie kdnnen jederzeit den Vorgang abbrechen (Achtung: Sémtliche Eingaben
gehen dabei verloren) oder die Datzn korrigiersn

Personliche Daten Ihres Mitarbeiters:

Anrede  ®Frau | OHerr | (ODiw
Bitte fiillen Sie das Pflichtfeld aus

Vorname  Fiona Der Nachname muss mindestens
3 Zeichen und maximal 150

Machname /Fei“—‘ ® Zeichen lang sein
Der e

Buchstaben und Leerzeichen und
E-Mailadresse folgende Sonderzeichen
enthalten:-

X Abbrechen Weiter >

Nachdem Sie Namen und E-Mail-Adresse eingetragen haben, kénnen Sie auf der folgenden
Seite zwischen verschiedenen Rollen wéahlen. Die Rollen beschreiben, welche Schreib-
beziehungsweise Leserechte der Account hat (siehe Kapitel: Berechtiqgung fur die Anlage

weiterer Accounts ).

/m po— wuricksurstatsate_ Abmeldung in 07:33 Minutan C oot (L v

Accounts  Vollmachten

RRCTEERERE]  Berechtigung (Rolle) fiir Ihren Mitarbeiter festlegen

Alle (S) v Sortierung nact Sperren verwalten
Wahlen Sie aus der Tabelle gine Rolle mit Berechtigungen fir Ihren Mitarbeiter aus.
a Gero Gro
ggross@grossgmb  Folgende Rollen stehen Ihnen zur Verfiigung:
Achim Alt Ralle: Sachbearbeiter
@ aalt@grossgmbh.d,  Berechligung Rolte
mame:  Micha Muster
Micha Muster ?f\';“"ﬁ;";’ Sachoearbeiter Abonnent
e (mit Admin-Rechte)
Lesen Schreiben Lesen Schreiben Lesen
Fiona Fein
flein@grossgmbh.d  Subaccounts v v wnrede:  Herr
Meldungen v v v
Boris Baumann o mame:  Micha
bbaumann@grossg  Klérfalle v v v v v
Mitarbeiter v o4 v > o name:  Muster
Auszubildende v v v v v
Kortoinformationen v v v
Hirweise v v v % v
dresse: mmuster@grossgmbh.de
Auswahlen Auswahlen Auswahlen
immer:
X Abbrechen < Zuriick  Weiter
wwsoka baude | 11301 626818362 Impressum Datenschuzrinweise Nutzungsbesingungen

AnschlieRend sehen Sie eine Zusammenfassung aller eingegebenen Daten. Mit dem Zuriick-
Button kénnen Sie auf den vorherigen Seiten |hre Eingaben andern. Und mit ,Account

anlegen® bestatigen Sie diese.
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/-\ e—— zurick zur startsete | Abmeldung in 07:33 Minuten CJ
SOKA-BAU fie dic Baumirtschal

Accounts  Vollmachten

+ Mitarbeiter-Ac its einrichj P
Sebalaimaiiie  Daten priifen und Account anlegen

Ale (5) v Sortierung nact Sperren verwalten

@ Gero Grok Folgende Daten haben wir fiir [hren Mitarbeiter hinterlegt:
geross@grossgmb
Achim Alt Anrede :  Frau Rolle:  Sachbearbeiter
B ssh@gossgmbh.d: Vorname :  Fiona
Nachname :  Fein name: Micha Muster

E-Mailadresse : ffein@grossgmbh.de

‘ Micha Muster Rolle : Sachbearbeiter

mmuster@grossgm
Fiona Fein Sind die Daten korrekt, dann bestétigen Sie bitte lhr Vorhaben mit "Account
ffein@grossgmbh.d  anlegen’. Ihren Mitarbeiter informieren wir per E-Mail Giber die Account-Anlage. nrede: Herr
s iy

Sie erhalten von uns einen Sicherheitscode, den Sie an |hren Mitarbeiter . Muster

weitergeben mlssen. Nur so kann er seine Anmeldung eigenstandig

abschliefien.

Hinweis:

Wenn Sie den Vorgang abbrechen, gehen sémtliche bisher von lhnen

¢ Iresse mmuster@grossgmbh.d
eigegebenen Daten verloren.
mmer:

X Abbrechen < Zuriick  + Account anlegen

wwwscka-baude 11.13.01 620816362 Impressum Datenschutzhinwelse Nutzuf

Den jetzt angezeigten Sicherheitscode geben Sie bitte an Ihren Mitarbeiter weiter. Er benotigt
ihn fir das Login zum Onlineservice. Ein wichtiger Hinweis: Aus Sicherheitsgrinden wird

Ihnen der Sicherheitscode nur einmal in diesem Fenster angezeigt.

5@ s zuriick zur Startseite Abmeldung in 07:33 Minuten C' carol

e i Bawmirtschatt
Accounts  Vollmachten

+ Mitarbeiter-Accounts einrichten

Alle (5) ~  Sortierung nach Machname A 0 (Obersicht Status Sperren verwalten
& Gero Groft Account erfolgreich angelegt

ERross@gross;

Achim Alt Sachbearbeiter

IEI Sie haben erfolgreich einen Account fir [hren Mitarbeiter angelegt.
aalt@grossgml
Micha Muster
Bitte geben Sie den Sicherheitscode YLQSVTBY an Ihren Mitarbeiter weiter. Er ist maximal 40 Tage giltig.

Micha Muster

mmuster@gro.
Fiona Fein + Abschliefen
ffein@grossgm Herr
Boris Baumann Boris Baumann Vorname: Micha
bbaumann@grossgmbh.de Abonnent
Nachname: Muster
Kontaktdaten
E-Mailadresse: mmuster@grossgmbh.de
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Servica s voricege 2uriick zur Startseite Abmeldung in 07:33 Minuten (]
virtachaft

SOKA-BAU l #ir die Raswi
Accounts  Vollmachten

+ Mitarbeiter-Accounts einrichten

Alle (5) v Sortierung nach Nachname ~ jol Ubersicht Status Sperren verwalten

@ Gero Grof
gaross@grossi

Achim Alt
El aalt@grossgm

ACHTUNG

achbearbeiter

/% Haben Sie den Sicherheitscode Ihrem Mitarbeiter Ubergeben? icha Muster

Micha Muster
mmuster@gro % Nein

Fiona Fein

v la

ffein@grossg
Boris Baumann Boris Baumann Vorname: Micha
bbaumann@grossgmbh.de Abonnent
Nachname: Muster
Kontaktdaten

Mit Klick auf ,Ja“ im Hinweisfenster wird Ihnen die erfolgreiche Account-Anlage in Grin

bestétigt.
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\/ Sie haben erfolgreich den Vorgang abgeschlossen. Ihr Mitarbeiter kann nun seine Anmeldung durchfiihren.

IKA-BAU L Fir die Baumirtschaft

Ihr Mitarbeiter hat gleichzeitig eine E-Mail mit einem Link erhalten. Mit Eingabe des

Sicherheitscodes aktiviert er den eigenen Zugang.

Von: noreply-portal @soka-bau.de <noreply-portal@soka-bau.de>
Gesendet: Freitag, 5. Februar 2021 17:47

An: Fiona Fein ffein@grossgmbh.de
Betreff: Arbeitgeber-Onlineservice von SOKA-BAU: Mitarbeiter-Account einrichten

/_\ Service +Vorsorge
|SOKA—BAU fiir die Bauwirtschaft

Sehr geehrte Damen und Herren,
Herr Gero Groft hat Ihnen far die Nutzung des Arbeitgeber-Onlineservices von SOKA-BAU einen Account eingerichtet.

Damit Sie den Onlineservice nutzen kénnen, klicken Sie bitte auf folgenden Link und folgen den Anleitungen auf dem Bildschirm:
Anmeldung durchfithren

Wir bestatigen Ihnen anschliefend die erfolgreiche Anmeldung per E-Mail.

Bitte zGgern Sie nicht, uns bei Unklarheiten anzusprechen:

E-Mail: service-kundencenter@soka-bau.de
Hotline: +49 (0) 611 707 5001

Dies ist eine automatisch generierte E-Mail, bitte antworten Sie nicht.
Mit freundlichen Gruften

SOKA-BAU

Urlaubs- und Lohnausgleichskasse der Bauwirtschaft
Zusatzversorgungskasse des Baugewerbes AG
Wettinerstrate 7

65189 Wiesbaden

Tel. 0611 707-5001
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10  Hilfe

Mit Klick auf die Hilfekachel auf der Startseite oder auf ,Profil“ oben rechts gelangen Sie in

unseren Hilfebereich.

A~ SOK®-BAU
Profil/Verwalten
876 543 21 GroR Ho [0 Kontakt n GmbH N
’ o -
L') Abmelden
B8 Start > @ Hilfe
Hilfe
Haufige Fragen Medien  Handbuch , ; Blog

Allgemein  Kacheln und Funktionen  Profil und Verwalten

Haufige Fragen - allgemein, Kacheln und Funktionen, Profil und Verwalten
In dem Bereich finden Sie unter verschiedenen Kategorien Antworten auf die wichtigsten
Fragen zu Nutzung, technischen Voraussetzungen, einzelnen Funktionen, lhren persénlichen

Daten und der Vergabe von Berechtigungen.

Medien
Die Rubrik Medien stellt Erklarflme zu wichtigen Funktion und der Vergabe von
Berechtigungen bereit, mehrere Schulungsmodule im E-Learning-Format und weitere

Webinar-Angebote.

Blog
Hier kdnnen Sie zum SOKA-BAU Kunden-Blog abspringen. Die 4 aktuellsten Artikel sind
jeweils verlinkt.

https://blog.soka-bau.de/
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11  Logout

Uber den kleinen Pfeil des Benutzer-lcons am rechten Bildschirmrand kdnnen Sie sich

jederzeit ausloggen. Diese Darstellung kdnnen Sie der Abbildung entnehmen.

2~
Kontakt

Hilfe
Abmelden
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12 Kontakt

Bei offenen Fragen helfen wir Ihnen gerne weiter.

)
k\ 0611-707-5001

'

M service-kundencenter@soka-bau.de

Besuchen Sie auch unsere Kampagnenseite www.soka-bau.de/onlineservice mit allgemeinen

Informationen zum Arbeitgeber-Onlineservice, Flyern, Erklarfilmen, Kundenstimmen und

vielem mehr.
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